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Diffusion restreinte 
 

 

 

 

Le 19 février 2026 

 
PAR COURRIEL 

Accès à l’information 
Complexe Desjardins 
Tour Est, 12e étage 
C. P. 10000, succ. pl. Desjardins 
Montréal (Québec) H5B1H7 
Responsable.Acces@hydroquebec.com 

 

 
Objet : Demande d’accès à l’information DAI-2025-0501 

 
Bonjour, 

 
La présente est en réponse à votre demande reçue le 23 octobre 2025 et indiquant : 

 
« statistiques 2024 […] j’aimerais connaître le coût total des déplacements et hébergements des 

dirigeants de la compagnie pour l’année 2024. De plus, j’aimerais avoir accès aux statistiques de 

toutes les pannes enregistrées dans la région des Laurentides pour l’année 2024. » 

(Transcription intégrale) 

 
Concernant le premier point de votre demande, après analyse, nous vous informons que les frais de 
déplacement du président-directeur général d’Hydro-Québec, Michael Sabia et ses relevants directs 
pour l’année 2024, se sont élevés à 107 865,10 $ (transport, repas, hébergement et frais de 
représentation, à l’exclusion des taxes). 

 
Concernant le second point de votre demande, vous trouverez ci-après les renseignements demandés : 

 
Région administrative des Laurentides - 2024 

 

Nombre de pannes brutes Durée moyenne des pannes brutes Indice de continuité brut 

5349 159 852 

- Nombres de pannes brutes : Représente le nombre de pannes de 5 minutes et plus associées aux réseaux de distribution 

de moyenne et basse tension. 

- Durée moyenne des pannes brutes : Représente la durée annuelle moyenne en minute d'une panne par client interrompu. 

Considère les pannes de 5 minutes et plus associées aux réseaux de distribution de moyenne et basse tension. 

- Indice de continuité brut : Représente le nombre moyen de minutes d’interruption par client. Considère les interruptions 

(pannes et interruptions planifiées) de 5 minutes et plus du réseau de distribution de moyenne tension, du réseau de transport 

et de producteurs privés. 

 

La révision de cette décision peut être demandée auprès de la Commission d’accès à l'information. Vous 

trouverez ci-joint une note explicative à ce sujet. 

 
 

Veuillez accepter nos meilleures salutations. 

Le responsable de l’accès aux documents, 

 

 
Sébastien Dutil 

Conseiller – Accès à l’information 

 
p. j. 
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