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CHAPITRE 1 - DISPOSITIONS GENERALES

Section 1- Champ d’application

1, Le présent reglement établit les conditions
de fourniture de I'électricité en basse, en
meyenne et en haute tension, sous réserve que
les chapitres 3, 4 et 5 ne s’appliquent qu'i la
fourniture en basse tension et i la fourniture en
moyenne tension dans les limites prévues i
I'article 33.

2. Les conditions du présent réglement ne
s’appliquent pas i la fourniture de P'électricité
excédant 100 kilovoltampéres a partir d'un
réseau autonome situé au nord du 33° parallele,
ou excédant 1000 kilovoltampéres 2 partir d'un
réseau autonome situé au sud du 53° parallele.

Section 2 - Dispositions interprétatives

3. Dans le présent réglement, 4 moins que 'le
contexte nn'indique un sens différent, on entend
par :

Abonnement :

une entente conclue entre le client et le distribu-
teur pour la fourniture ¢t la livraison d’électri-
cité, ou d’électricité et de services.

Appareillage de comptage ;

un transformateur de courant, un transforma-
teur de tension, un compteur, un indicateur, un
appareil auxiliaire d'enregistrement, un appareil
auxiliaire de commande, une boite 4 bornes
d’essai, le ciblage et tout autre dispositif utilisé
exclusivement par le distributeur pour les fins
du comptage de I'électricité.

Basse tensfon :
une tension nominale entre phases n'excédant
pas 750 volts.

Batiment :

une construction qui n'est pas en contact avec
d'autres ou qui en est séparée au moyen de murs
coupe-feu pleins ou dont les ouvertures sont
protégées par des portes coupe-feu approuvées
par I'aurorité avant juridiction en la matiére.

Branchement du client :
toute la partic de linstallation électrique du

client i partir du coffret de branchement, y
compris ce coffret, jusqu’au point de raccorde-
ment, y compris ce point.

Branchement du distributeur :

un circuit prolongeant le réseau du distributeur
de saligne de réseau jusqu’au point de raccorde-
ment.

Canalisation :

un ensemble d'éléments creux de section géné-
talement circulaire, congu pour contenir des
cibles.

Chambre annexe :

un ouvrage de génie civil rattach€ ou incorporé
4 un batiment par un ou des murs mitoyens,
érigé pout qu’il puisse étre considéré comme un
bitiment distinct, et destiné i I'installation d’un
poste de transformation.

Chambre souterraine :

un ouvrage souterrain de génie civil situé a
Textérieur d'un bdtiment et destiné i I'installa-
tion d'un poste de transformation.

Clfent :

uneé personne, une société, une corporation ou
un organisme titulaire d’'un ou de plusicurs
abonnements.

Coffret de branchement ;

un ensemble constitué d'un coffret ou dune
boite en métal contenant les fusibles et I'inter-
rupteur de branchement ou un disjoncteur, et
construit de fagon a pouvoir étre mis sous clé ou
scellé et 2 permettre la manipulation de Pinter-
rupteur ou du disjoncteur lorsque le coffret de
branchement est fermé.

Dépendance :

tout bitiment ou aménagement rattaché acces-
soirement A un bitiment, qu’il lui soit ow non
contigu.

Distributeur :
Hydro-Québec.

Eclairage public :

I'éclairage des rues, ruclles, chemins, autorou-
tes, ponts, quais, pistes cyclables, voies piéton-
niéres et autres voies de circuiation publiques,
ainsi que les signaux lumineux qui fonctionnent
aux mémes heures que I'éclairage public, a
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I'exception de I'éclairage des parcs de stationne-
ment, des terrains de jeux et des autres endroits
semblables.

Eclairage Sentinelle -

Ia fourniture et l'exploitation des luminaires 2
cellule photoélectrique du distributeur servanc 2
Téclairage extérieur, et la fourniture d’électricité
4 ces lumninaires.

Electricité :
I'électricité fournie par le distributeur,

Exploitation agricole :

les terres, les batiments et les équipements
servant 4 la culture des végéraux ou 4 I'élevage
des animaux, 2 I'exclusion de rout logement.

Expioftation de durée indéterminée :

toute exploitation dont la clurée des activités ne
peut étre prévue de fagon certaine ; i titre
d’exemples, tel est le cas d'une mine, d’'une
carriere, d'une scierie, ou d’'un terrain de cam-
ping.

Facteur de puissance :

le rapport entre la puissance réelle appelée,
exprimée en kilowatts, et la puissance apparente
appelée, exprimée en kilovoltampéres.

Fourniture d'électricité :

la fourniture de I'électricité au point de raccor-
dement, par la mise et le maintien sous tension
de ce point.

Hazutte tension :
une tension nominale entre phases supérieure 3
50 000 volts.

Intensité nominale :
I'intensité du courant élecirique indiquée sur le
coffret de branchement du client.

Livragson d’électricité :

la fourniture de I'électricité au point de livrai-
son, par la mise sous tension de ce point, avec
ou sans utilisation de 1'électricité,

Logement :

un local d’habitation privé, aménagé pour per-
mettre le vivre et le couvert, dont les occupants
ont libre acces 4 toutes les piéces.

Mois ;

la période comprise entre une date d'un mois de
calendrier et la date correspondante du mois
suivant.

Movyenne tension :
une tension nominale entre phases de plus de
750 volts jusqu’a 50 000 volts inclusivement.

Période de consommation ;

une période au cours de laquelle I'électricité est
livrée au client et qui est comprise entre les 2
dates prises en considération pour le calcul de la
facture.

Période d’biver :
la période allant du 1¢f décembre d'une année au
31 mars inclusivement de I'année suivante.

Point de livraison :

un point situé¢ immeédiatement aprés I'appareil-
lage de comptage du distributeur et i partir
duquel I'électricité est mise  la disposition du
client ; lorsque le distributeur n’installe pas
d’appareillage de comptage ou lorsque celui-ci
est en amont du point de raccordement, le point
de livraison se situe au point de raccordement.

Point de raccordement :

le point ol est reliée au réseau du distributeur
Pinstallation électrique du licu ou I'électricité
est fournie.

Poste de transformation :
les structures et I'appareillage nécessaires 4 la
transformation de I’€lectricité.

Poste bors réseau :
un poste de transformation situé sur la propriété
du client.

Puissance :
1° petite puissance : une puissance infé-
rieure 4 100 kilowatts ;

2° moyenne puissance : une puissance égale
ou supé€rieure 4 100 kilowatts, mais inféricure 4
5 000 kilowatts ;

3° grande puissance : une puissance égale
ou supérieure 3 5 600 kilowatts.
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Puissance disponible :
la puissatice maximale, fixée par I’abonnement,
que le client peut utiliser.

Réglement tarifaire :

tout réglement du distributeur établissant les
tarifs d’€lectricité, a quelque moment en
vigueur.

Regquérant :

quiconque demande la fourniture d'électricité,
qu’il soit ou non titulaire d'un abonnement,
lorsque des travaux de prolongement ou de
modification du réseau sont nécessaires pour
cette fourniture.

Réseau antonome :

un réseau de production et de distribution
d’électricité détaché du réseau principal, oi
I'électricité est produite par un ou plusieurs
groupes électrogénes fonctionnant au moyen
de combustibles fossiles, de turbines 4 gaz ou
d’éoliennes.

Réseaun o réseau du distributeur :

toute portion de ligne du distributeur alimen-
tant plus d'un point de raccordement, lorsque
ces points de raccordement sont situés sur des
lots distincts ou des parties de lots traitées
comme distinctes dans des actes enregistrés aux
bureaux d’enregistrement, mais non lorsqu’il
s'agit de lots ou de parties de lots contigus et que
les points de raccordement relient la ligne & des
installations électriques exploitées aux fins
d’'une méme entreprise commerciale, agricole
ou industrielle ou aux fins d’'une méme institu-
tion sans but lucratif, d’'un méme organisme
sans but lucratif ou d'une méme fondation sans
but lucratif.

Service complet d’'éclairage public :

le service général d’éclairage public prévu au
réglement tarifaire et comprenant la fourniture
d'électricité et la fourniture, I'exploitation et
'entretien d'installations d’€clairage public.

Service général d’éclatrage public :

le service général d’éclairage public prévu au
réglement tarifaire et comprenant seulement la
fourniture d’électricité.

Service safsonnier :

le service d’électricité pour 'installation électri-
que d'une exploitation 3 caractére permanent

dont I'utilisation est répétitive d’année en année
pour une période inféricure 2 12 mois 4 chaque
année.

Service temporaire

le service d'électricité pour l'installation €lectri-
que d’une exploitation dont la durée des activi-
tés en un lieu donné est limitée ; 4 titre d’exem-
ples, tel est le cas pour un chantier de
construction, un chantier de dragage, ou un
cirque itinérant.

Socle:
une structure destinée 4 supporter 'appareillage
électrique.

Structure :

un ouvrage de génie civil, y compris le matériel
requis, sur lequel ou dans lequel est installé ou
rattaché I'appareillage électrique.

Systéme bi-énergie :
un systéme servant au chauffage de l'eau, de
locaux ou i tout autre procédé de chauffe, qui
utilise 1'électricité comme source principale
d’énergiec et un combustible comme source
d’énergie d’appoint.

Tarif:

I'ensemble des spécifications fixant les éléments
pris en compte et les modalités de calcul utili-
sées dans [a détermination des sommes dues par
le client au distributeur pour la livraison d’élec-
tricité et les services fournis au titre d'un abon-
nement.

Tarif domestique :

le rarif selon lequel est facturée I'électricité
livrée pour usage domestique aux conditions
fixées au réglement tarifaire,

Tension de neutre :

la tension mesurée entre le conducteur de
neutre du réseau du distributeur et un électrode
de référence situ€ 2 au moins 10 metres de toute
autre mise 4 la terre ou d'une masse métallique.

Usage domestigue :
Fusage domestique prévuau réglement tarifaire.

Vente a forfait :
la vente d’électricité selon un rarif fixe, indépen-
damment de I'énergie consommée.

C-411-4 (87-04)

REGLEMENT 411

4. Dansle présent régiement, l'intensité nomi-
nale, la tension, 1a puissance, la puissance appa-
rente et I'énergie s’expriment respectivement
en ampéres (A), en volts (V) ou kilovolts (KV), en
watts (W) ou kilowatts (kW), en voltampéres
(YA) ou kilovoltampéres (kVA) et en wattheures
(Wh) ou kilowattheures (kWh).
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CHAPITRE 2 - ABONNEMENT AU SERVICE
D'ELECTRICITE

5. Toute personne, société, corporation ou
organisme qui désire obtenir le service d'électri-
cité doit en faire la demande au distributeur.

6. Lademande doit étre faite par celui qui sera
titulaire de 'abonnement ou par son représen-
tant diment autorisé.

7. Lademande pour le service d'électricité i la
tension monophasée 120/240 V peut étre faite
verbalement dans les cas suivants :

1° uneinstallation électrique dont I'intensité
nominale ast de 400 A et moins, devant servir a
un usage domestique ;

2° une installation électrique dont I'inten-
sité nominale est de 200 A et moins, devant
servir 4 un usage autre que I'usage domestique,

Toute autre demande doit étre faite par écrit.

8. La demande doit contenir les renseigne-
ments exigés & 'annexe A,

9. Labonnement est conclu par I'entente
entre celui qui demande le service et le distribu-
teur quant aux conditions auxquelles 1'électri-
cité sera fournie et livrée, y compris, le cas
échéant, la limite de puissance disponible et les
caractéristiques techniques des installations
requises.

L'abonnement est conclu par €crit lorsque
1'une ou ['autre des parties le demande.

[’abonnement est toujours conclu sous
réserve du présent réglement et du réglement
tarifaire.

10. Chaque point de livraison fait I'objet d'un
abonnement distinct, sauf dans les cas suivants :

1° lorsque, au premier février 1984, ['électri-
cité livrée pour un logement faisait I'objet d’'un
seul abonnement méme si elle était comptée par
plus d'un appareillage de comptage, si telle est
encore la situation 3 la date d’entrée en vigueur
du présent réglement, et ce, jusqu'd c¢ que
I'installation électrique du client soit modifiée ;

2% lorsque I’électricité livrée 4 un client peut
aussi I'étre 3 un point de livraison situé sur une
ligne de reléve ;

3° lorsque I'électricité est livrée 3 un client
par plus d’'une ligne, en raison de la capacité
limitée des lignes du distributeur.

L'électricité vendue i forfzit ou pour fins
d’éclairage public ou d’éclairage Sentinelle peut
faire ’objet d’un seul abonnement.

11, L'abonnement est conclu pour un terme
commencant 2 la date prévue 3 'abonnement
pour le début de la livraison d’élecrtricité, ou, si
la livrzison commence plus tOt, 2 la date du
début de la livraison.

Le terme est fixé selon la catégorie d'usage tel
que prévu ci-aprés, sous réserve des troisiéme,
quatriéme, cinquiéme et sixiéme alinéas :

1° I'abonnement pour un usage domestique
est conclu pour un terme initial d’au moins une
semaine et se continue par la suite jusqu’i ce que
I'une ou I'autre des parties le résilie en donnant 2
l'autre partie un avis d’au moins 7 jours francs a
cet effet ;

2° l'abonnement pour un usage autre que
domestique est conclu pour un terme initial
d’au moins un an et se continue par la suite selon
le terme convenu par les parties ou, s’iln'y ena
pas, de mois en mois jusqu’d ce que l'une ou
'autre des parties le résilie en donnant i P'autre
partie un avis €crit d’au moins 30 jours francs 4
cet effet avant I'échéance du terme initial, ou, le
cas échéant, du terme de renouvellement.

L'abonnement pour un service saisonnier est
conclu pour un terme initial d’au moins 3 mois
et se renouvelle d’année en année, 4 compter de
la date convenue entre les parties 2 chaque
année, pour un terme d’au moins 3 mois,
jusqu'd ce que l'une ou l'autre des parties le
résilie en donnant 4 'autre partie un avis a cet
effet, cet avis ne pouvant toutefois avoir effet, le
cas échéant, avant I'expiration du terme alors en
cours.

L'abonnement pour un service temporaire se
continue de jour en jour jusqu’a ce que le client
le résilie en donnant au distributeur un avis d"au
moins un jour i cet effet.
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L'abonnement pour le service général d'éclai-
rage public est conclu pour un terme initial d’au
moins 4 mois et se continue par la suite jusqu’a
ce que 'une ou I'autre des parties le résilie en
donnant 4 I'autre partie un avis écrit d’au moins
30 jours francs a cet effet avant I'échéance du
terme initial, ou, le cas échéant, du terme de
renouvellement.

L'abonnement pour le service complet
d’€clairage public est conclu pour un terme
initial d’au moins un an et se continue par Ia
suite selon le terme convenu par les parties ou,
s'iln’y en a pas, d"année en année jusqu'i ce que
I'une cu I'autre des parties le résilic en donnant 3
l'autre partie un avis écrit d’au moins 30 jours
francs 4 cet effet avant I'échéance du terme
initial ou, le cas échéant, du tetme de renouvel-
lement.

12, Leclient demeure lié envers le distributeur
a’égard de I'électricité faisant 'objet de I'abon-
nement tant que celui-ci n'a pas été résilié,

13, Le client doit présenter une nouvelle
demande g’il désire modifier son abonnement,
8i le distributeur accepte la nouvelle demande,
un nouvel abonnement remplace celui qui est
£n cours.

14. Quiconque, sans &tre titulaire d’'un abon-
nement, utilise de I'électricité 3 un endtoit 4 titre
de propriétaire, locataire ou occupant, est rede-
vable de toute somme due au distributeur en
vertu du présent réglement et du réglement
tarifaire pour I'électricité ainst utilisée.

Le présent article ne doit pas étre interprété
comme autorisant quiconque utilise de I'électri-
cité 4 un endroit 4 titre de propriétaire, locataire
ou occupant, A ['utiliser sans avoir conclu un
abonnement.

15. Quiconque demande iz livraison de I'élec-
tricité 3 un endroit ou la cessation de livraison
de I'électricité livrée en vertu d'un abonnement
doit :

1° s'il n'est pas propriétaire de P'endroit,
faire la preuve que le propriétaire y consent ; et

2° rembourser au distributeur les frais visés
au deuxiéme alinéa.

Lorsque moins de 12 mois se sont €écoulés
entre le début et la cessation de la livraison de
I'électricité, le distributeur 2 droit au rembour-
sement des frais engagés pour la mise sous
tenston et linterruption du service. Ce rem-
boursement ne peut en aucun cas étre inférieur
au montant prévu d l'article 1 de 'annexe B.

16. Lorsque le distributeur est prét a livrer
I'électricité 4 la date prévue 3 I'abonnement
mais que le client refuse ou est empéché d’en
prendre livraison, les montants minima prévus
au réglement tarifaire pour cetabonnement sont
exigibles pour chaque période de consomma-
tion comprise entre la date du refus ou de
I'empéchement, selon le cas, et la date d'expira-
tion du rerme initial de I'abonnement.

Lorsque le client refuse ou est empéché de
continuer de prendre livraison de 'électricité
prévue 3 un abonnement, les montants minima
prévus au réglement tarifaire pour l'abonne-
ment du client sont immédiatement exigibles
pour teutes les périodes de conscmmation
comprises entre la date du refus ou de I'empé-
chement, selon le cas, et la date d'échéance du
terme alors en cours de I'abonnement.
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CHAPITRE 3 - MODES DE FOURNITURE DE
L'ELECTRICITE

17. Lélectricité est fournie au point de raccor-
dement A une fréquence approximative de 60
hertz, ou de 25 hertz pour les cas existants 4 la
date d’entrée en vigueur du présent réglement,
en basse ou en moyenne tension.

Elle est fournie selon les modalités prévues au
présent chapitre et conformément i la norme
No. CAN3-C235-83 préparée par I'Association
canadienne de normalisation et approuvée par
le Conseil canadien des normes, dont la version
anglaise a é1é publiée en septembre 1983 sous le
titre «Preferred Voltage Levels for AC Systems O
to 50 000 V ; Electric Power Transmission and
Distributions, et dont la version frangaise a éré

publi¢e en juillet 1984 sous le titre «Tensions -

recommandées pour les réseaux i courant alter-
natif de 04 50 000 V..

Section 1 - Fourniture en basse tension

18. L'électricité est disponible en basse ten-
sion si lintensité nominale de l'installation
électrique du client est de 5000 A ou moins, Elle
est fournie, aux conditions prévues dans la
présente section, selon les tensions suivantes :

1°  monophasée 120/240 V ;

2° triphasée 347/600 V, étoile, neutre mis 2
laterre ; et

3° triphasée 600V, 3 fils.

Sous-section 1 - Tension monophasée
120/240 V

19. La tension monophasée 120/240 V est
fournie directement du réseau lorsque I'inten-
sité nominale est de 600 A ou moins.

Cette tension est également disponible direc-
tement du réseau lorsque l'intensité nominale
est supérieure 3 600 A, mais, d'une part, i la
condition que le client s’engage par éctit A ce
que le courant appelé n'excéde pas 500 4, et,
d'autre part, sous les réserves suivantes :

1° si le courant appelé excéde 500 A, le
client doir procéder 2 ses frais, dans un délai
maximum de 6 mois de la réception d’'un avis

écrit du distributeur i cet effet, i 1a mise en place
des structures, canalisations et appateillages
nécessaires 4 la fourniture hors réseau ; et

2° si le courant appelé excéde 500 A au
cours des 5 années suivant la date prévue 2
I'abonnement pour le début de la livraison de
I"électricité, le client doit rembourser au distri-
buteur, sur avis écrit de celui-ci, les frais totaux
d’installation et d’enlévement de 'apparcillage
et du matériel nécessaires 1 1a fourniture directe-
ment du réscau, moins la valeur récupérée
lorsque le distributeur peut les utiliser ailleurs
sur son réseau.

Cette tension est également disponible direc-
tement du réseau, lorsque 'intensité nominale
est supérieurs 3 600 A, pour 'alimentation d'un
systéme bi-€nergie, mais seulement pour la
période d’hiver et 2 la condition que le courant
appelé n'excéde pas 600 A,

20. La tension monophasée 120/240 V est
fournie hors réseau, sous réserve des deuxiéme
et troisitme alinéas de I'article 19, lorsque 'in-
tensité nominale est supérieure 2 000 A et
n’excéde pas 1200 A.

Elle est alors fournie 4 partir d'un poste de
transformation installé, au choix du client, mais
sous réserve des conditions prévues 3 la sous-
section 4 :

1° surunsocle;
2° surunpoteau ; ou
3° dans une chambre souterraine.

Sous-section 2 — Tension triphasée 347/600 V,
étoile, neutre mis i la terre

21. Lla tension triphasée 347/600 V, étoile,
neutre mis 4 la terre, est fournie directement du
réseau lorsque U'intensité nominale est de 600 A
ou moins et que le réseau du distributeur est,
s0it souterrain aux tensions 14,4/24,94 kv ou
7,2/12,47 kV, soit aérien.

Elle est également disponible directement du
réseau, aux mémes conditions que celles pré-
vues aux deuxiéme et troisiéme alinéas de
l'article 19, lorsque I’intensité nominale est supé-
rieure 4 600 A, et que le réseau du distributeur
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€st, 50it souterrain aux tensions 14,4/24,94 kv
ou 7,212,47 kV, soit aérien,

22. Lz tension triphasée 347/600 V, étoile,
neutre mis 4 la terre, est fournie hors réseau,
sous réserve du deuxiéme alinéa de 'article 21,

lorsque l'intensité nominale est supérieure 2
600 A.

Elle est alors fournie a partir d'un poste de
transformation installé, au choix du client, mais
sous réserve des conditions prévues i 1a sous-
section 4 :

1° surunsocle ou des socles ;

a) sila ension du réseau est 14,4/24,94 KV ;
ou

b) sila tension du réseau est 7,2/12,47 kV,
7,6/13,2 kV ou 8,0/13,8 kV, et si l'intensité
nominale est de 2000 A ou moins ;

2® dans une chambre annexe ;
3° surun poteau;

4° dans une chambre souterraine, si 'inten-
sité nominale est de 1600 A cu moins ; ou

5° sur une plate-forme, si l'intensité nomi-
nale est de 2000 A ou moins.

Sous-section 3 - Tension triphasée 600 V, 3
fils

23. La tension triphasée GO0 V, 3 fils, est
fournie directement du réseau lorsque I'inten-
sité nominale est de 600 A ou moins ; ¢lle est
disponible uniquement si le réseau est socuter-
rain i la moyenne tension 7,2/12,47 kV ou
aérien, ct §'il n'y a pas déja de distribution 2 une
autre basse tetision triphasée sur le réseau i
I'endroit a desservir.

Elle est également disponible directement du
réseau, aux mémes conditions que celles pré-
vues aux deuxiéme ¢t troisiéme alinéas de
I'article 19, lorsque I'intensité nominale est supé-
rieure 4 600 A, et uniquement si le réseau est
souterrain 4 la moyenne tension 7,2/12,47 kV ou
aérien, et s’il n'y a pas déja de distribution 4 une
autre basse tension triphas€e sur le réseau a
Iendroit 4 desservir.

Dans les cas prévus au présent article, la
tension triphasée 600 V, 3 fils, est fournie 4 la
condition que l'installation €lectrique du client
soit congue pour pouvoir éventuellement rece-
voir I'électricité 2 latension triphasée 347/600V,
étoile, neutre mis  la terre.

Le distributeur peut en tout temps changer la
tension de fourniture de I'électricité 4 I'installa-
tion électrique du client pour adopter la tension
triphasée 347/600 V, étoile, neutre mis i la terre.
Dans ce cas, il doit informer le client par avis
écrit d’an moins 30 jours francs de la date du
changement et de la cessation du service 3 la
tension existante,

24, La tension criphasée 600 V, 3 fils, est
fournie hors réseau, sous réserve du deuxiéme
alinéa de l'article 23, lorsque l'intensit€ nomi-
nale est supéricure 4 600 A. '

Elle est alors fournie selon les modalités et
conditions prévues au deuxiéme alinéa de I'arti-
cle 22,

Sous-section 4 — Condirions générales de
fourniture hors résean

25, Le distributeur et le client conviennent,
par écrit, des caractéristiques des structures,
canalisations et appateillages nécessaires a la
fourniture d’électricité hors réseau ainsi que des
endroits ol ils seront installés.

26. Le client doit procéder 4 ses frais 4 la
construction, A I'installation, 4 'aménagement
et 4 I'entretien des structures, des canalisations

_ et del'appareillage autre que I'appareillage €lec-

trique du distributeur, situés sur sa propriéié et
nécessaires en vue de installation de I'appareil-
lage électrique du distributeur devant servirdla
fourniture de |'électricité au client, sauf lorsque
la fourniture est faite 4 partir d'un poste de
transformation inseallé sur un poteau ou sur une
plate-forme.

Ces structures, canalisations et appareillage
doivent &re congus et construits de fagon 2
permettre au distributeur d’installer, d'exploiter
et d’entretenir son appareillage électrique en
toute sécurité.
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27. Le poste de transformation doit toujours
étre accessible de V'extéricur par fardier. Le
client doit au préalable obtenir I'autorisation du
distributeur pour toute modification subsé-
quente de I'aménagement de cet accés.

28, Touracces 3 I'intérieur de 'endroit o un
poste de transformation hors réseau est installé
est interdit 3 moins d’une autorisation spécifi-
gue du distributeur.

29, La fourniture de I'électricité 2 partir d'un

poste hors réseau est faite sous réserve du droit

du distributeur de fournir, A partir de ce poste, le

setvice d'électricité aux installations électriques

d’auttres clients, sile courant appelé par celles-ci

n’exceéde pas 500 A ou, dans [e cas d’'un systéme
" bi-énergie, 600 A.

30. Lafourniture de |'électricité hors réseau 2
partir d’'un poste installé sur une plate-forme
n’est disponible que si I'installation électrique
du client est située, lors de Uinstallation de la
plate-forme, 2 un endroit non visible 2 partir
d’'une voie publique ou 2 partir d'un établisse-
ment situé dans le voisinage.

31. Lafourniture de I'électricité hors réseau a
partit d'un poste installé sur un poteau n’est
disponible, lorsque la fourniture est 3 Ia tension
triphasée 347/600 V, étoile, neutre mis 3 laterre,
ou i la tension 600 V, 3 fils, que si le client
s'engage par €crit :

1° 1 ce que le courant appelé n'excéde pas
7504 ;e

2° sur réception d’un avis écrit du distribu-
teut, sile courant appelé excéde 750 A :

a) 4 procéder, A ses frais, dans un délai
maximum de 6 mois, a la mise en place des
structures, des canalisations et de I'apparcillage
autre gue 1'appareillage électrique du distribu-
teur, nécessaires pour que I'électricité soit four-
nie 4 partir d’'un poste installé selon I'un des
autres modes de fourniture hors résezu disponi-
bles aux conditions prévues au présent chapitre;
et

b) 2arembourser au distributeur, sile courant
appelé excéde 750 A au cours des 5 années
suivant la date prévue i 'abonnement pour le
début de la livraison de 'électricité, les frais

totaux d’installation et d’enlévement de I'appa-
reillage et du matériel nécessaires 4 la fourniture
4 partir du poste installé sur le poteau, moins la
valeur récupérée lorsque le distributeut peut les
utiliser ailleurs sur son réseau.

32. Lafourniture de I'électricité 3 partir d’'un
poste installé dans une chambre souterraine
n’est disponible que si le client paie au distribu-
teur une somme €gale 3 la différence entre le
colt de I'appareillage électrique du distributeus
nécesszire 4 la fourniture 4 partir d'un poste
installé dans une chambre souterraine, sice coft
est plus élevé, et le colit de l'appareillage électri-
que du distributeur nécessaire a la fourniture a
partir d’'un poste installé dans une chambre
annexe.

Section 2 - Fourniture en moyenne tension

33. Lélectricité en moyenne tension est dis-
ponible dans les cas suivants:

1° si I'installation électrique est située sur
I'lle de Montréal, i la condition que le courant
appelé n'excéde pas 400 A ; et

2° si linstallation é&lectrique est située 2
I'extérieur de 'lle de Montréal, i la condition
que le courant appelé n'excede pas 260 A,

34. Elle est fournie ditectement du réseau du
distributeur et aux conditions prévues aux arti-
cles 35 4 39, aux tensions suivantes :

1° 2,4/416kV;

2° 721247 kV;
3° 7,6/13,2kV;

4° 8,0138kV;

59 14,4/24,94 KV ;
6° 20,0/34,5kV;
7° 44kV;et

8° 49,2kV.

35. Le distributeur peut en tout temps chan-
ger ia tension de fourniture de I'électricité i
'installation électrique du client pour adopter la
tension 14,4/24,94 kV,

Dans ce cas, il doit informer le client par avis
écrit d’au moins 24 mois de la date du change-
ment et de la cessation du service i la tension
existante.
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Le client doit alors modifier son installation
électrique pour que la fourniture i la tension
14,4/24,94 KV soit possible lors de la conversion
de la tension du réseau du distributeur. Il peut
woutefois opter pour une des basses tensions
énumérées 4 'article 18, sous réserve des condi-
tions prévues 4 la section 1.

Sous-section 1 - Fourniture d’électricit€ aux
installations électriques raccordées aprés la
date d'entrée en vigueur du présent réglement

36. Linstallation électrique de tout client qui
demande la fourniture de I'électricité en
moyenne tension A compter de la dare d’entrée
en vigueur du présent réglement est alimentée 4
la tension 14,4/24,94 kV.

Toutefois, sila moyenne tension du réseau du
distributeur prés de 1'endroit 3 desservir n'est
pas 14,4/24,94 kV, le distributeur peut décider
de fournir ’électricité 4 Pinstallation électrique
du client 4 'une des autres tensions mention-
nées i l'article 34,

37. Lorsque la tension de fourniture de I'élec-
tricité 4 I'installation visée & 'article 36 n'est pas
14,4/24,94 kV, cette installation doit, sauf si le
client regoit un avis €crit du distributeur 4 1'effet
contraire, étre congue pour recevoir I'électricité
autant 2 la tension 14,4/24,94 kV qu’'a l'aatre
tension.

Dans ce cas, le distributeur verse au client les
compensations suivantes :

19 2 la demande du client, une fois que son
installation électrique est raccordée au réseau
du distributeur :

a) un montant égal i la différence entre le
colt du transformateur congu pour recevoir
Iélectricité autant A la tension 14,4/24,94 kV
qu’a I'autre tension et le colt d’un transforma-
teur congu pour recevoir I'électricité unique-
ment i la tension 14,4/24,94 kv ; et

b) un montan forfaitaire €gal au produit de
la puissance de transformation par le taux uni-
taire prévu a I'article 2 de l'annexe B, lorsque 1a
tension 2 laguelle 1'€lectricité est fournie est
inférieure 4 14,4/24,94 kV ;
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2° i la demande du client, une fois que son
installation électrique devient alimentée a la
tension 14,4/24,94 kv ;

— un montant égal aux frais de matériel et de
main-d’oeuvre engagés par le client pour effec-
tuer le raccordement de son installation 4 la
tension 14,4/24,94 kV.

Sous-section 2 — Fourniture d’électricité aux
installations électriques déji raccordées 4 Ia
date d’entrée en vigueur du présent réglement

38. Le cliemt dont l'installation électrique est
alimentée, 4 la date d’entrée en vigueur du
présent réglement, i I'une des tensions énumé-
rées 4 larticle 34 continue, sous réserve de
larticle 35, de recevoir I'électricité 3 cette
tension.

39. Lorsque I'électricité est fournie 3 I'installa-
tion visée 3 I'article 38 4 une tensicn autre gue
14,4/24,94 kV, tout équipement électrique
ajouté ou remplacé dans le poste de transforma-
tion du client aprés la date d’entrée en vigueur
du présent réglement, doit &tre congu de fagon 4
ce qu'il puisse éventuellement recevoir U'électri-
cité 4 la tension 14,4/24,94 kV, sauf si le client
recoit un avis écrit du distributeur i leffet
contraire ou sauf pour les clients dont 'instalta-
tion €lectrique regoit I'électricité 4 la tension
20,0/34,5 kV en la ville de Fermont ou dans la
région de la Manouane.

Dans ce cas, le distributeur verse au client les
compensations suivantes :

1 4 la demande du client, une fois que
I’équipement est en mesure de recevoir 1'électri-
ciré aurant 3 la tension 14,4/24,94 kV qu’a 'autre
tension :

a) un montant égal 3 la différence entre le
cott du transformateur congu pour recevoir
I'électricité autant A la tension 14,4/24,94 kV
qu’i I'autre tension et le cout d'un transforma-
teur congu pour recevoir I'électricité unique-
ment 2 la tension 14,4/24,94 KV ; et

) un montant forfaitaire égal au produit de
la puissance de transformation du transforma-
teur ajouté ou de remplacement, selon le cas,
par le montant unitaire prévu a l'article 2 de



REGLEMENT 411

C-411-11 (87-04)

I'annexe B, lorsque la tension 4 laquelle I'électri-
cité est fournie est inférieure 414,4/24,94 kV ;

2% i la demande du client, lorsque, aprés
avoir regu I'avis prévu 4 I'article 35, il a effectué
les travaux requis pour que son installation
électrique soit en mesure de recevoir 1'électri-
cité, soit i la tension 14,4/24,94 kY, soit en basse
tension :

- un montant calculé selon la méthode prévue
il'annexe C et égal d 1a valeur de remplacement
dépréciée de l'installation électrique du client
existante 1 la date d’'entrée en vigueur du
présent réglement et qui ne pourra servir 3 la
fourniture 4 la tension 14,4/24,94 kV, 4 'exclu-
sion de I'équipement €lectrique ajouté ou ins-
tallé en remplacement depuis ladite date.

3° 3la demande du client, aprés que 'instal-
lation & été raccordée i la tension 14,4/24,94 kV
en vertu de 'article 35 :

— un montant égal aux frais de matériel et de
main-d’oeuvre engagés par le client pour effec-
tuer le raccordement de son installation 4 la
tension 14,4/24,94 kV.

i
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CHAPITRE 4 —- RACCORDEMENT AU RESEAU
DU DISTRIBUTEUR

Section 1 - Branchement du disttibuteur

40. Le distributeur fournit et installe le bran-
chement jusqu'au point de raccordement 2
linstallation électrique du client, sous réserve
des conditions prévues au présent chapitre.

Le point de raccordement doit &tre situ€ 3 un
endroit directement accessible a partir du réseau
du distributeur.

Le distributeur conserve en tout temps la
propriété du branchement.

41. Le client doit mettre 3 la disposition du
distributeur, sans frais pour celui-ci, les empla-
cements et les droits nécessaires 1 la mise en
place, au raccordemnent et au maintien des
circuits, des poteaux et de tout Equipement qui
appartiennent au distributeur et nécessaires 4 la
fourniture de 1'électricité, i des endroits faciles
d’accés, convenus avec le disttibuteur et sécuri-
taires. Toute modification ou tout déplacement
subséquents faits 3 la demande du client ou
occasionnés par lui sont aux frais du client.

Lorsque le client installe une piscine, une
dépendance, une plate-forme ou une estrade
au-dessus, en dessous ou 4 cdté du branchement
du distributeus, il doit s'assurer que les dégage-
ments sont conformes aux normes suivantes,
préparées par ’Association canadienne de nor-
malisation et approuvées par le Conseil des
normes du Canada :

1° la norme No. CAN3-C22.3 No. 1-M85,
publide en juillet 1985 sous le titre «Overhead
Systemss» ; et

2° la norme No. CAN3-C22.3 No. 7-M86,
publiée en février 1986 sous le titre
«Underground Systemss,

Le client doit également rendre accessible
gratuitement au distributeur un droit de pas-
sage, libre de tout obstacle, sous réserve du
deuxiéme alinéa du présent article, pour I'instal-
lation et I'exploitation du branchement.

42, Le branchement est installé aux frais du
distributeur jusqu’'a concurrence de 30 métres
mesurés, i 'avantage du client, selon les possibi-
lités suivantes :

1° 3 partir de la ligne qui sépare Ia propriété
du client de 1a voie publique ; ou

2° A partir du réseau du distributeur.

Le client deit payer au distributeur le cott de
la partie du branchement qui excéde 30 métres,
ce coiit €étant calculé sclon les modalités suivan-
tes:

1° si I'électricité est fournie 3 la tension
monophasée, le colt est calculé selon les mon-
tants unitaires prévus i 'article 3 de 'annexe B ;
et

2°  si I'électricité est fournie A une tension
triphasée, le colt est calculé selon les modalités
prévues 4 I'article 51.

43. Sous réserve de l'article 47, e branche-
ment est aérien si le réseau du distributeur est
aérien a I'endroit auquel il est rattaché, et il est
souterrain si le réseau 2 cet endroit est souter-
rain.

44, Le distributeur ne fournit aucun branche-
ment lorsque celui-ci surplomberait un biti-
ment ou une dépendance du client, ou lorsqu'’il
serait situé sous ou a l'intérienr d'un bitiment ou
d’'une dépendance du client.

4%, Lorsque l'électricité est fournie en
moyenne tension et que le réseau du distribu-
teur est souterrain, {’installation électrique du
client doit étre congue et installée de fagon 2
pouvoit recevoir I'électricité par une ligne prin-
cipale et par une ligne de reléve composées
chacune de 3 cibles monophasés 3 neutre
concentrique.

46, Lorsque I'électricité est fournie et liveée
en basse tension directement du réseau et que le
réseau cu distributeur est souterrain, I'installa-
tion électrique du client doit &tre congue et
insrallée de fagon 2 étre compatible avec le
branchement du distributeur,

47. Lorsque 'électricité est fournie au moyen
d'un poste hors réseaun, sauf 5°i! est installé sur
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une plate-forme ou sur un poteau, la partie du
branchement en moyenne tension située sur la
propriété du client jusqu’ ce poste est souter-
raine, si la longueur de cette partie, mesurée
selon les paragraphes1et 2 du premier alinéa de
l'article 42, est inféricure ou égale 3 60 métres,

Si la longueur de ladite partie est supérieure 4
60 métres, cette partic est, au choix du client,
s0it souterraine, soit en partie souterraine et en
partie aérienne, mais, dans ces cas, sous réserve
des normes prévues au deuxiéme alinéa de
I'article 41.

48. Dans les cas prévus aux articles 45 2 47, le
client doit procéder, 1 ses frais, aux travaux de
génie civil nécessaires 2 son alimentation électri-
que de fagon 2 ce que les lignes du distributear
puissent étre installées, raccordées, exploitées
et entretenues en toute sécurité.

Section 2 - Prolongement ou modification du
réseau du distributeur

49. Le requérant qui demande la fourniture
d’électricité doit assumer, dans les cas et selon
les modalités prévus i la présente section, le
cotit des travaux de prolongement ou, le cas
échéant, de modification du réseau du distribu-
teur nécessaires pour cette fourniture,

50. Tout prolongement ocu toute modification
du réseau du distributeur visés a I'article 49 doit
faire I'cbjet d'une entente écrite entre le requé-
rant et le distributeur avant le début des travaux,
saufsile requérant n’a rien a payet en vertu de la
sous-section 2 du présent chapitre,

Sous-section 1 - Cofit des travaux

$1. Aux fins de Farticle 49, le coilt des travaux
est la somme des éléments suivants, lorsque le
distributeur peut se rendre par fardier au site ol

les travaux doivent &cre effectués

1° le coiit des matériaux prévus par le distri-
buteur pour effectuer les travaux ;

2°  le coit des poteaux nécessaires, incluant
le colit des ancrages ;
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3° le coiit de la main-d'oeuvre selon le
temps requis préva par le distributeur pour
effectuer les travaux, y compris le temps prévu
de transport, i 'exclusion du cofit de la main-
d’ocuvre pour I'instaliation des poteaux ;

4° le coit de I'équipement nécessaire pour
effectuer les travaux, calculé selon le temps
d’utilisation prévu par le distributeur, y compris
le temps prévu de transpost ;

5% le colt de Pacquisition prévu par le
distributeur, lorsque 'acquisition de droits de
passage ou autres servitudes est nécessaire pour
effectuer les travaux ;

6° le colt prévu par le distributeur pour le
déboisement et I'élagage, lorsque ces opéra-
tions sont nécessaires pour effectuer les travaux
;et

7% des frais d’administration au pourcentage
prévu a Iarticle 4 de I'annexe B appliqués 4 la
somme des montants établis en vertu des sous-
paragraphes 1, 3, 4, 5 et 6.

Les coits d’achat et d'installation de 'appa-
reillage de comptage, des transformateurs et des
coupe-circuits et parafoudres nécessaires a I'ex-
ploitation des transformateurs devant servir 4 la
fourniture de |'électricité a I'installation électri-
que sont exclus du colt des travaux.

Lorsque les travaux comprennent la traversée
d'un lac ou d'une 1iviére, le colt des travaux
relatifs 4 cette traversée est, au lieu de celui
calculé selon le premier alinéa, le colir estimé
par le distributeur et convenu avec le requérant;
ce coit comprend les frais d’exploitation et
d’entretien futurs nécessaires i la fourniture du
service d’électricité demandé, établis en dollars
courants pour une période de15 ans et selon une
valeur actuzlisée calculée au taux annuel prévud
I'article 5 de I'annexe B. Ce coit s’ajoute au cot
des travaux calculé selon le premier alinéa pour
la partie des rravaux qui n’est pas relative 1 la
traversée.

Les colts visés aux paragraphes 1, 2, 3 et 4 du
premier alinéa sont déterminés selon les cotits
unitaires fixés par le distributeur au 31 mars de
chaque année pour 'ensemble du territoire qu’il
dessert et sont disponibles aux bureaux de
service 1 1a clientéle du distributeur.
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Le présent article ne s'applique pas aux tra-
vaux relatifs 2 un réseau autonome.

52. lLorsque le distributeur ne peut se rendre
par fardier au site ol les travaux doivent étre
effectués ou lorsqu’il s’agit de travaux relatifs 3
un téseau autonome, le coilt des travaux, aux
fins de l'article 49, est le colt estimé par le
distributeur et convenu avec le requérant. Ce
colt camprend les frais d’exploitation et d'en-
rretien futurs nécessaires 1 la fourniture du
service d’électricité demandé, établis en dollars
courants pour une période de 15 ans et selon une
valeur actualisée calculée au taux annuel prévua i
I'article 5 de 'annexe B.

53. Lorsque l'ensemble ou une partic des
travaux visés 2 l'article 49 fait partie de travaux
que le distributeur avait de toute fagon prévu
réaliser au cours des 5 années suivant la date de
réception de la demande, le requérant doit
assumer, au lieu du coiit des travaux déterminé
selon les articles Slet 52, les colits suivants :

1° le colt prévu par le distributeur pour le
financement qu’occasionnera le devancement
de ces travaux pour desservir immmédiatement
I'installation électrique visée par iz demande ; et

2% le colt des travaux, calculé selon les
articles 51 et 52, pour les travaux qui ne font pas
partie de ceux que le distributeur avait prévu
réaliser.

54. Le distributeur demeure en tout temps
propriétaire de I'installation et des matériaux
nécessaires au prolongement ou i la modifica-
tion visés a l'article 49, nonobstant les colits
assumés par le requérant selon le présent chapi-
tre.

Sous-section 2 — Contributions du requérant

5%, Lorsquc les travaux visés a I'article 49 sont
effectués en vue de fournir Pélectricité A des fins
d’usage domestique, le requérant assume le colit
des travaux établi selon la sous-section 1 de la
présente section, dans les cas et selon les moda-
lités prévus aux articles 56 1 58.

56. §'il y a un réseau municipal d’adduction
d’eau i I'endroit ob I'électricité sera fournie, le
requérant n’assume aucun cout.

57. S§'iln’yapas de réseau municipal d’adduc-
tion d’eau i I'endroit ol I'électricité sera four-
nie, le requérant doit payer au distributeur une
contribution correspondant i l'excédent du
colt des travaux sur le montant déterminé 3
P'article 6 de I'annexe B pour chaque unité de
logement.

Cette contribution est payable selon les
modalités suivantes, au choix du requérant :

1° Silacontribution est de 1000 $ ou moins :

a) en un versement 2 la signature de I'en-
tente ; ou

b) en 2 versements, dont le premier pour la
moitié de la contribution 4 la signature de
I'entente, et le second pour le solde 2 la date
anniversaire de I'entente plus les intéréts calcu-
1&s selon le taux prévu 4 'article 7 de I'annexe B.

2° Silacontribution est supérieure 41000 § :

a) en un versement 4 la signature de l'en-
tente ; ou

b) en 30 versements bimestriels, y compris
les intéréts calculés selon le taux prévu 4 Particle
7 de I'annexe B, le premier versement étant di 2
la signature de I'entente.

Le requérant a droit 2 un remboursement ou a
une diminurtion de ses versements, selon les
modalités et condidons indiquées ci-aprés, lors-
que, au cours des 5 années suivant la date de la
signature de lentente, d'autres installations
électriques 3 caractére permanent sont raccor-
dées 4 la partie du réseau pour laquelle le
requérant a payé une contribution :

1° au 1°F avril de chaque année comprise
dans ladite période de 5 ans, le distributeur
établit, pour chaque nouvelle installation rac-
cordée sans contribution depuis la date de
I'entente dans le cas de I'année suivant celle-ci,
ou depuis le 1% avril précédent dans le cas des
quatre années subséquentes A la premiére, un
montant déterminé comme suif :

a) si la nouvelle installation électrique est
aux fins d'usage domestique ou d'une exploita-
tion agricole assujectie au tarif domestique, le
montant correspond au produit du montant
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spécifié 4 'article 8 de 'annexe B par le nombre
de périodes bimestrielles 4 courir entre le
1°r avril de l'année considérée et la date du
cinquiéme anniversaire de 'entente ;

b} sila nouvelle instaliation électrique est 4
d’autres fins, le montant correspond au produit
du montant unitaire par Kilowatt, déterminé
selon larticle 9 de Pannexe B, par le nombre
maximal de kilowatts de U'appel de puissance
prévisible évalué par le distributeur pour l'ins-
tallation électrique ;

2°  le distributeur érablit aussi un montant
correspondant au produit de la contribution
déterminée au premier alinéa par le rapport du
nombre de périodes bimesirielles 4 courir entre
le 17 avril de I'année considérée et la date du
cinquiéme anniversaire sur 30 ; et

3° si, au 197 avril de 'année considérée, le
requérant a déjd entierement acquitté la contri-
bution déterminée au premier alinéa, il a droit
au remboursement du moindre des montants
établis en vertu des paragraphes 1° et 2°, ou, 5’il
lui reste des versements A acquitter, il a droit 4
une diminution de ceux-ci proportionnelle-
ment au rapport du moindre des montants
établis en vertu des paragraphes 1° et 2° sur le
montant correspondant 3 la somme des mon-
tants des versements qu'il lui reste 4 acquitter.

58. Lorsqu'il n'y a pas de ré€seau municipal
d'adducrion d’eau i 'endroit ol I'électricité
sera fournie et que le requérant est un promo-
teur résidentiel, celui-ci doit payer au distribu-
teur une contribution égale a la totalité du colt
des travaux.

Cette contribution doit étre payée en entier a
la signature de I'entente.

Le distributeur rembourse au requérant, # sa
demande, un montant correspondant 4 celui
déterminé 2 l'article 6 de I'annexe B, pour
chaque unité de logement raccordée, au cours
de la période de 5 ans suivant la date de la
signature de 'entente, 3 la partie du réscau du
distributeur pour laquelle il a payé€ une contribu-
tion. La somme des montants ainsi remboursés
ne doit en aucun cas excéder la contribution
payée par le requérant.
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59. Lorsque lestravaux visés al'article 49 sont
effectués en vue de fournir I'électricité & la
tension monophasée 120/240 V aux fins d'une
exploitation agricole assujettie au tarif domesti-
que et que ces travaux sont effectués sur une
distance excédant 0,8 kilométre, le requérant
doit payer au distributeur une contribution
€gale 4 50% du colt des travaux relatifs i
I'excédent de 0,8 kilométre.

Cette contribution est payable selon les
modalités prévues au deuxiéme alinéa de arti-
cle 57, au choix du requérant.

Le requérant n'a droit en aucun cas au rem-
boursement de la totalité ou d’une partie de sa
contribution.

60. Lorsque les travaux visés a I'article 49 sont
effecués en vue de fournir I'électricité A des fins
autres que celles prévues aux articles 55 et 59, le
requérant doit payer une contribution au distri-
buteur selon les articles 61 et 62.

61. Si les travaux sont effectués en vue de
fournir I'électricité 4 une installation électrique
A caractére permanent, le requérant doit payer
une contribution égale i I'excédent du coqt des
travaux sur le montant suivant :

— le produit du montant unitaire par kilowatt,
déterminé selon I'article 9 de 'annexe B, par le
nombre maximal de kilowatts de 1'appel de
puissance prévisible évalué par le distributeur
pour linstallation €lectrique et accepté par le
requérant.

Cette contribution est payable 2 la signature
dei’entente.

Le requérant a droit 3 un remboursement i
chaque fois que, au cours des 5 années suivant la
date de la signature de 'entente, d'autres instal-
lations €lectriques i caractére permanent sont
raccordées 4 la partie du réseau pour laquelle le
requérant a payé une contribution ; iln’a droit 4
ce remboursement qu'a la condition que 'ins-
tallation €lectrique visée par la demande ait été
utilisée, depuis son raccordement, conformé-
ment aqux prévisions d'utilisation dont il a été
tenu compte dans 'entente visée 1 I'article 50.
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Ce remboursement correspond, sous réserve
du cinqui¢me alinéa :

1°  au montant suivant, applicable pour cha-
que unité de logement, si la nouvelle installation
électrique sert A des fins d'usage domestique :

— le montant prévu a article 6 de 'annexe B ;

2° aumontant prévu i I'article 6 de I'annexe
B pour une unité de logement, si la nouvelle
installation électrique sert aux fins d’une exploi-
tation agricole assujettie au tarif domestique ; ou

3° au montant suivant, calculé pour chaque
nouvelle installation é€lectrique, si elle sert 3
d’autres fins :

- le produit du moentant unitaire par kilowatr,
déterminé selon larticle 9 de 'annexe B, par ie
nombre maximal de kilowatts de l'appel de
puissance prévisible évalué par le distributeur
pour l'installation €lectrique.

Dans tous les cas prévus au quarriéme alinéa,
le montant du remboursement est réduit d'un
montant correspondant au codt assumé par le
distributeur pour la modification de son réseau,
lorsque celle-ci est nécessaire pour fournir
I'électricité i la nouvelle installation €lectrique.

Le remboursement est €tabli au prorata des
années complétes qu'il reste & écouler sur ladite
période de 5 ans.

Le remboursement ne peut en aucun cas
excéder la contribution payée par le requérant.

62. S5i les travaux sont effectués en vue de
fournir I'électricité 4 linstallation électrique
d'unc exploitation de durée indéterminée, le
requérant doit payer au distributeur, i la signa-
wire de I'entente, une contribution correspon-
danr 3 Ia totalité du cofit des travaux.

Le requérant a droit au remboursement d'un
montant correspondant au produit du monrant
unitaire par kilowatt, déterminé 3 'article 9 de
I'annexe B, par le nombre maximal de kilowartts
de I'appel de puissance prévisible évalué par le
distributeur pour linstallation é€lectrique et
accepté par le requérant.

Ce remboursement est effectué par verse-
ments annuels pendant une péricde maximale
de 10 ans, chaque versement étant calculé i la
date anniversaire du raccordement et corres-
pondant au total des montants suivants :

1° 25% du montant facturé pour I'élecrri-
cité pour les 12 mois précédents ; et

2% les intéréts sur le solde encore rembour-
sable du montant établi au deuxiéme alinéa,
calculés d'aprés le aux déterminé a I'article 10
de 'annexe B, le montant de ces intéréts ne
devant pas excéder 35 % du montant facturé
pour |'électricité pour les 12 mois précédents.

La somme des versements visés au troisiéme
alinéa ne peut excéder le montant établi en vertu
du deuxiéme alinéa.

5i le montant payé par le requérant en vertu
du premier alinéa excéde le montant établi au
deuxiéme alinéa, le requérant a aussi droit au
remboursement de montants selen les condi-
tions et les modalités prévues aux troisiéme,
quatrieme, cinquiéme et sixiéme alinéas de
Tl'article 61, la somme des montants ainsi rem-
boursés ne pouvant étre supérieure au montant
de I'excédent.

63, Lorsque les travaux visés 3 U'article 49 sont
relatifs au prolongement du réseazu du distribu-
teur en réseau souterrain ou i la modification du
réseau souterrain existant, le requérant doit
payer au distributeur les montants suivants :

1* la contribution déterminée selon les arti-
cles 554 62 qu’il aurait 4 payer 5'il s'agissait d’un
prolongement en réseau aérien ou de la modifi-
cation d'un réseau aérien ; et

2° la différence entre le colt des travaux
prévus au présent article, déterminé selon les
articles 51453, et le cot des travaux, déterminé
selon lesdits articles, qui seraient nécessaires s'il
s'agissait d'un prolongement en réseau aérien
ou de la modification d’un réseau aérien.

Section 3 - Service temporaire

64. Lorsque la fourniture de I'électricité est
demandée en vue d'un service temporaire, le
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distributeur ne fournir aucun branchement ; il
est fourni par le requérant 3 ses propres frais.

Le requérant doit aussi payer au distributeur,
avant le début des travaux, les montants sui-
vants :

1° les frais de raccordement prévus i 1'arti-
clell de 'annexe B ;

2° les frais de débranchement au point de
raccordement prévus i I'article 12 de Pannexe B,
sauf lorsque le distributeur prévoit qu'il procé-
dera, au moment ot ie débranchement aura lieu,
au raccordement d’une installation €lecirique
au méme endroit ; et

3° le colt prévu par le distributeur pour
I'enlévement des installations qu'il prévoit enle-
ver i la fin du service temporaire.

Le requérant doit aussi, lorsque des travaux
de prolongement ou de modification du réseau
du distributeur sont nécessaires, payer au distri-
buteur, avant le début des travaux ou, le cas
€chéant, au moment convenu avec le distribu-
teur, le colt de ces travaux, calculé seion les
articles 51 et 52 ou, le cas échéant, les cofits
prévus i l'article 53, sous les réserves suivantes :

1°  malgré les paragraphes 1° et 2° du premier
alinéa de I'article 51, le coQt des matériaux et des
poteaux assumé par le requérant est égal 2 35%
du coiit des matériaux et des poteaux calculé en
vertu desdits paragraphes 1° et 2°; et

2° malgré le deuxiéme alinéa de I'article 51,
le cott d’installation de I'appareillage de comp-
tage, des transformateurs et des coupe-circuits
et parafoudres nécessaires 4 'exploitation des
transformateurs devant servir 4 la fourniture de
I'électricité a I'installation €lectrique visée par la
demande est pris en considération aux fins des
paragraphes 3° et 4° du premier alinéa de
Particle 51.
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CHAPITRE 5 — INSTALLATIONS, EMPLACE-
MENTS ET DROITS CHEZ LE CLIENT

65. Le client doit mettre 2 la disposition du
distributeur, sans frais pour celui-ci, les empla-
cements et les installations appropriés, ainsi que
les droits nécessaires en vue de 'installation, du
raccordement, de 'exploitation, de I'eniretien
et du maintien de I'équipement du distributeur
nécessaire 1 la fourniture, 4 la livraison, au
contréle et au comptage de Pélectricité.

Les emplacements, y compris les points de
raccordement et de livraison doivent étre faciles
d’acceés, convenus avec le distributeur et sécuri-
taires, en tenant compte des exigences prévues
au présent chapitre, % la sous-section 4 du
chapitre 3, 2 1a section 1 du chapitre 4, ct en
tenant compte qu'aucun appareillage de comp-
tage ne peut étre installé 4 1'intérieur de I'endroit
ofl est installé un poste de transformation visé
aux articles 20, 22 et 24, et qu’aucun compteur
ne peut &tee installé 3 I'intérieur de 'endroit o0
est installé un poste de transformation d'un
client 2 qui I'électricité est fournie en moyenne
tension.

66. Linstallation électrique située du coté du
client i partir du point de raccordement appar-
tient au client, a 'exception de 'appareillage
€lectrique fourni et installé par le distributeur
pour la fourniture, la livraison, le contrdle et le
comptage de I'électricité,

Aux fins du présent réglement, lorsque 1'élec-
tricité est fournie en moyenne tension selon la
section 2 du chapitre 3, I'installation électrique
du client comprend le poste de transformation.

67. Les installations et les appareils du client
doivent correspondre aux renseignements four-
nis par celui-ci au distributeur et doivent per-
mettre le raccordement i la tension fournie par
le distributeur.

Ils doivent aussi répondre aux exigences de la
norme relarive aux papillottements prévue i
I'annexe D et 2 celles de toute autre disposition
législative ou réglementaire applicable et &ure
construits, branchés, protégés, utilisés et entre-
tenus de fagon a ne pas causer de perturbation
au réseau du distributeur, 4 ne pas nuire 1 la
qualité de la fourniture de l'électricité aux

installations des autres clients et 4 ne pas mettre
en danger la sécurité des représentants du
distributeur,

Lorsque I'électricité est fournie en basse ten-
sion directement du réscau, le client ne peut,
sans I'autorisation écrite du distributeur, raccor-
der une charge susceptible de causer un appel
brusque de courant de 100 A ou plus.

68. Lorsque le réseau du distributeur est
aérien et que le branchement du client est
souterrain, le branchement peut étre installé sur
le poteau situé sur le réscau du distributeur aux
conditions suivantes :

1°  qu’il y ait suffisamment d’espace i cette
fin sur le poteau ;

2° que le branchement du client puisse y
étre instzllé sans nuire aux exigences d'ordre
technique, de sécurité ou d'expleitation ;

3° lorsque le branchement est en moyenne
tension, le distributeur installe sur le poteau,
aux frais du client, les cibles, les boites d'extré-
mité, et les parafoudres du client, I'ensemble de
I'équipement devant étre compatible avec celui
du distributeur ; et

4° e branchement et les travaux de génie
civil nécessaires, y compris, le cas échéant, ceux
relatifs 4 la craversée d'une voie publique, sont
aux frais du client ; toutefois, lorsque la traver-
sée est exigée en vertu d'une disposition 1égisla-
tive ou réglementaire applicable, la traversée est
aux frais du distributeur et le point de raccorde-
ment est situé, au choix du distributeur, soit
dans le poteau, soit dans un puits d'acces situé
sur la propriété du client.

Le distributeur se réserve toujours le droit de
remplacer, de déplacer cu d'enlever le poteau et
I'équipement installé sur celui-ci et le client doit
alors assumer les frais relatifs A la manipulation
de son installation électrique et, le cas échéant,
au raccordement de celle-ci.

69. Lomsque l'électricité est fournie 2 une
tension triphasée, le client doit limiter 1a diffé-
rence de courant entre deux phases quelcon-
ques 210% de l'intensité nominale, sous réserve
du fait que, dans les cas prévus au deuxi®me
alinéa de I'article 21 et au deuxiéme alinéa de
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'article 23, cette différence ne doit pas excéder
50 A et que, dans le cas prévu al'article 31, elle ne
doit pas excéder 75 A.

70. Le client doit assurer la protection des
biens er la sécurité des personnes qui se trou-
vent aux endroits ol I'électricité est fournie ou
liviée, et §'il le juge nécessaire, se prémunir
conire Ies conséquences de toure interruption
de Ia fourniture et de la livraison de U'électricité
et protéger son installation électrique et ses
appareils contre les variations ou pertes de
tension, les variations de fréquence et les mises 3
la terre accidentelles,

T1. Le rype, les caractéristiques ¢t le réglage
des appareils de protection du client doivent
permettre la coordination entre 1a protection du
client et celle du distributeus.

72. Lorsque lélectricité est fournie en
moyenne tension par plusieurs lignes, le client
doit utiliser par les lignes que le distributeur lui
désigne.

Si une des lignes désignées fait défaut ou
requiert une mise hors tension, le client doit,
suite 4 une autorisation ou 3 une demande du
distributeur, utiliser I'électricité par une autre
ligne que lui désigne le distributeur, et ce,
uniquement pour la durée des travaux, 3 moins
que le distributeur lui indique une période plus
longue.

73. Leclient ne peut utiliser un appareillage de
production d’électricité en paralléle au réseau
du distributeur 4 moins d’une autorisation écrite
du distributeur.

74. Lorsque le client installe un groupe élec-
trogéne d'urgence, celui-ci doit &tre doté d’'un
appareil de commuration 4 commande manuelle
ol automatique autorisé par le distributeur.

75. Le client doit informer immédiatement le
distributeur de toute défectuosité électrique ou
mécanique de son installation électrique suscep-
tible de perturber le réseau du distributeur, de
nuire 3 I'alimentation des autres clients ou de
mettre en danger la sécurité des biens ou des
Personnes.
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76. Lorsque ’électricité est fournie en
movenne tension, le client doit désigner des
personnes autorisées au sens du Code électrique
canadien (Canadian Electrical Code) (14 édi-
tion, premiére partic, ACNOR C22.1-1982)
adopté par le Décret 433-82 du 24 février 1982 et
tel que modifié par les résolutions du Bureau des
examinareurs électriciens du 25 févriet 1982, du
30 juin 1982, du 27 juin 1984 et du 20 novembre
1985 approuvées respectivement par les arrétés
ministériels du 10 mars 1982, du 22 juillet 1982,
du 167 apdt 1984 et par celui publié le 26 février
1986 2 la Partic 2 de la Gazette officielle du
Québec.

Le distributeur doit pouvoir communiquer en
tout temps avec les personnes désignées, dans le
cadre de la gestion de son réseau.

Le client doit informer immédiatement le
distributeur de tout changement des personnes
désignées.

77. Lorsque le facteur de puissance, mesuré
au point de livraison, est habituellement infé-
rieur 3 90% pour les abonnements de petite
puissance ¢t de moyenne puissance, ou 4 95%
pour les abonnements de grande puissance, le
client doit installer, 3 ses propres frais, un
appareillage correctif, sur demande écrite du
distributeur.

Le facteur de puissance corrigé ne doit toute-
fois pas excéder 100%.

L'appareillage correctif doit étre congu et
installé de fagon A ne pas perturber le réseau du
distributeur et 2 pouvoir étre débranché, en tout
ou en partie, sur demande du distributeur ou
selon la variation de la puissance utilisée par le
client.
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CHAPITRE 6 - CONDITIONS DE VENTE DE
L'ELECTRICITE

Section 1 - Utilisation de 1'électricité

78. Le client deit utiliser I'électricité selon la
limite de puissance disponible, aux fins et aux
autres conditions établies 4 I'abonnement, aux
conditions prévues au présent réglement et au
réglement tarifaire et de fagon i ne pas causer de
perturbation au réseau du distributeur, 3 ne pas
nuire A la fourniture de I'électricité aux autres
clients et 2 ne pas mettre en danger la sécurité
des représentants du distributeur.

79, Leclient doit, au préalable, obtenir 1'auto-
risation du distributeur pour modifier son bran-
chement ou pour changer son utilisation de
I'électricité,

80. Le client doit en tout temps fournir au
distributeur les rensecignements relatifs 3 son
utilisation de I'électricité et aux caracréristiques
de ses appareils électriques, lorsque le distribu-
teur I'exige pour [a gestion ou la sécurité de son
réseau,

81. Le client n’'a pas le droir de revendre, de
louer, de préter, d’échanger ou de donner
I'électricité fournie ou livrée par le distributeur,
4 moins d’étre lui-méme un distributeur d’élec-
tricité légalement autorisé.

Le présent article ne doit pas étre interpréeé
comme interdisant 1a location de quelque local
ou immeuble 3 loyer fixe, I'électricité comprise.

Section 2 — Dépidts

82. Ledistributeur peut, sous réserve de la Loi
sur le mode de paiement des services d'électri-
cité et de gaz dans certains immeubles (L.R.Q.,
chap. M-37), exiger un dépdt en argent ou une
garantie dans les cas et selon les modalités
prévus ci-dessous :

1° §'ll s’agit d'un abonnement pour fins
d’usage domestique, et

a) si, dans le passé, le client n’a pas acquitté &
€chéance une facture d’électricité pour 'abon-
nement dont il €st ou était titulaire ; ou

b} sile client ne peut établir son identité au
moyen de piéces d'identification, 4 1a demande
du distributeur.

2* §'il s'agit d’'un abonnement pour fins
d’usage autre que domestique, et

a) g'il s'agit d'un nouvel abonnement ; ou

b) s'il s’agit d’'un abonnement en cours et si,
dans le pass€, le client n’a pas acquitté 2
échéance une facture d’électricité pour I'ahon-
nement dont il est titulaire.

83. Tout dépdt ou garantie selon larticle §2
ne doit pas excéder une somme égale 3 la
facturation estimée la plus élevée pour la puis-
sance et I'énergie pour 2 mois consécutifs 2
I'intérieur des 12 mois qui suivent la date de
détermination du dépbt.

84. Tout dépét en argent porte intérét, pour
les 12 mois suivant le 1°7 avril d'une année
donnée, au taux déterminé selon Varticle 13 de
I'annexe B,

L'intérét est calculé au 31 mars de chaque
année et payable avant le 19 juin de 'année ; si le
dépot est remboursé, I'intérét est caleulé jusqu’a
la date du remboursement et payable 2 cette
date.

85. Le distributeur peut utiliser la totalité ou
une partie du dépdt et de I'intérét couru ou de la
garantie pour Pappliquer au solde débiteur d'un
compte en souffrance du client dans les cas
suivants :

1° il n’est plus nécessaire de livrer I'&lectri-
cité pour 'abonnement qui a fait I'objet du
dépot ou de la garantie ; ou

2°  lalivraison de I'électricité a é1é interrom-
pue en vertu du paragraphe 1° de l'article 99
pour I'abonnement qui a fait 'objet du dépdt ou
de 1a garantie.

Tout solde du dépdt ou de la garantie réalisée
est alors remis au client.

86. Leclient quiaversé un dépdt en argent ou

unte garaniic a droit au remboursement de ce
dépdt ou A une remise de cette garantie :
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1° dans le cas d’'un abonnement pour fins
d'usage domestique, §'il 2 acquitté ses factures
d'électricité 3 échéance pendant les 12 mois
suivant le versement du dépdt ou de 1a garantie ;
ou

2° dans le cas d'un abonnement pour fins
d'usage aurre que domestique, 5'il a acquitté ses
factures 4 échéance pendant les 48° mois suivant
le versement du dépét ou de la garantie.
*Reglement numéro 526,

Le remboursement du dépdt ou la remise de la
garantic est effectué dans les 60 jours suivants.

Le distributeur rembourse le dépot et I'intérét
couruy, soit en créditant la somme au compte du
client, soit en lui faisant parvenir cette somme
directement, au choix du client.

Section 3 - Comptage de I'électricité

87. L'électricité livrée au client est compiée au
moven de appareillage de comptage fourni et
installé par le distributeur, sous réserve des
deuxiéme et troisiéme alin€as. Cet appareillage
demeure la propriété du distributeur et celui-ci
peut en tout temps le modifier.

Tout équipement ou appareil autre que U'ap-
pareillage de comptage est fourni et installé par
le client 2 ses frais.

Lorsque I'électricité est mesurée en basse
tension, le client doit installer les ttansforma-
teurs de courant du distributeur et raccorder
Pentoulement primaire de ceux-ci, lorsqu’ils
doivent étre installés dans un poste blindé.

Lorsque I'électricité est mesurée en moyenne
tension ou en haute tension, le client doit
installer les transformateurs de tension et de
courant du distributeur et raccorder U'enroule-
ment primaire de ceux-ci.

88. Sous réserve de toute condition particu-
liere prévue au réglement tarifaire, I'électricieé
livrée fait 'objet d’un comptage distinct pour
chaque point de livraison chez le client, sauf
dans les cas suivants :

1° I'électricité est vendue a forfait ;
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2° ['électricité est vendue pour fins d’'éclai-
rage public ou d’'éclairage Sentinelle ; ou

32 2 la date d’entrée en vigueur du présent
réglement, I'électricité est comptée par un seul
appareillage de comptage, méme si elle est livrée
3 plusieurs points de livraison chez le client, et
ce, tant que le branchement du client ne fait pas
I'objet d’une modification.

89. Méme s'fl y a plusieurs appareillages de
comptage dans un immeuble, le distributeur
peut en tout temps effectuer, 2 des fins d’analyse
de la consommation de ['électricité, un comp-
tage global de I'électricité livrée dans la totalité
ou dans une pattie de I'immeuble.

Section 4 - Modalités de facturation et de
paiement

Sous-section 1 — Modalités de facturation

90. Dans le cas de 'abonnement pour lequel
seule I'énergie est comptée, le relevé des comp-
teurs est effectué au moins tous les 4 mois.

Dans le cas de I'abonnement pour lequel la
puissance et 'énergie sont comptées, le relevé
des compteurs et le recul des indicateuss de
maximum sont effectués:

1° au moins tous les 2 mois, pour I'abonne-
ment dont la puissance de facturation est géné-
ralement inférieure 4 50 kW ; et

2° tous les mois, pour I'abonnement dont la
puissance de facturation est généralement &gale
ou supérieure 4 SO KW.

91, Le distributeur envoie une facture au client
au moins 2 chaque fois qu'il a effectué un relevé
de compteur.

Lorsqu’il n'est pas en mesure d’effectuer le
relevé des compteurs, le distributeur peut éra-
blir des factures fondées sur une estimation, soit
de la consommation d’énergie, soit, le cas
échéant, de V'appel de puissance et de la con-
sommation d'énergic. Les rajustemenis, s’ily a
lieu, sont effectués sur une facture subséquente
établie d’aprés un relevé de compteut,
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Le distributeur peut également établir la facture
initiale et la facture finale d’aprés 'estimation,
soit de la consommation d’énergie, soit, le cas
échéant, de I'appel de puissance et de la con-
sommation d’énergie. Dans ces cas, toutefois, le
client peut fournir son propre relevé de comp-
reur et le distributeur établit la facture en
conséquence,

92. Dans les cas ol I'électricité mesurée par
I'appareillage de comptage du distributeur ou
facturée par celui-ci ne correspond pas 4 'élec-
tricité réellement utilisée, ou en I'absence d’ap-
pareillage de comptage, e distributeur établit la
consommation d’énergie et la puissance de
facturation a4 partir d’'un ou de plusicurs des
€léments suivants :

1° les données fournies par des épreuves de
mesurage ;

2° linventaite des appareils raccordés et
I'estimation de leur utilisation moyenne ;

3° les valeurs enregistrées durant les pério-
des de consommation précédant ou suivant
immeédiatement la défectuosité de 'appareillage
de comptage ou durant la méme période de
l'année précédente ;

4° tout autre moyen servant i érablir ou 4
estimer la consommation d'énergie, et, le cas
échéant, I'appel de puissance.

Lorsqu’il s’agit d'un réseau autonome dont
I'€lectricité livrée aux divers clients n'est géné-
ralement pas comptée, le distributeur peut aussi
€tablir la consommation moyenne par abonne-

ment 4 Uintérieur d'une méme cacégorie
d’usage.

Sous-section 2 — Modalités de paiement

93. Toute facture est payable, en monnaie légale
du Canada, dans les 21 jours de la date de factura-
tion. i le 21° jour tombe un jour ou les bureaux
de service 4 la clientéle du distributeur sont
fermés, I'échéance est reportée au premier jour
ouvrable suivant, Le défaut de paiement 2
I'échéance entraine des frais d'administration sur
T'arriéré appliqués 4 partir de la date de facturarion,
au taux mensuel applicable A cette date, déterminé
conformément a l'article 14 de I'annexe B. Chaque
mois par la suite, le distributeur applique 2 Par-

ri€r€, des frais d'administration au 1aux applicable
2 la date de facruration précédente, calculé confor-
mément 4 Particle 14 de I'annexe B, et composé
mensuellement.

De plus, si un chéque émis en réglement d’une
facture d'€lectricité est retourné par une institution
financiére pour provision insuffisante, le client
paie au distributeur les frais supplémentaires éa-
blis 4 I'article 16 de 'annexe B.*

*Réglemert nieriéro 439.

Les trois alinéas ci-dessous correspondent au
Réglement 500, qui était en vigueur du 29 mars au
1= octobre 1990,

Toute facture couvrant une période de factu-
ration de 90 jours ou plus est payable en deux
versements, le premier dans les 21 jours de la date
de facturation et le deuxiéme dans les 30 jours
suivants.

Le défaut de paiement 3 I'échéance du premier
versement n'entraine pas de frais d'administration.
Cependant, le défaut de paiement 4 I'échéance du
deuxiéme versement entraine des frais d’adminis-
tration sur l'arriéré, appliqués conformément au
premier alinéa du présent article 93.

Si le 30° jour tombe un jour ol les bureaux de
service 4 la clientgle du distributeur sont fermés,
P'échéance est reportée au premier jour ouvrable
suivant.

94. Le reglement des factures peut s’effectuer
aux bureaux de service 1 la clientéle du distribu-
teur ou chez tout agent autorisé.

95. Leclient ne peut en aucun cas déduire sur
sa facture une somme qui lui est due par le
distributeur ou une réclamation directe ou
reconventionnelle gu'il peut ou prétend avoir
contre le distributeur,

96. Le client dont I'abonnement est assujetti 3
un tarif domestique, & un tarif général de petite
puissance ou de moyenne puissance en vertu du
Reglement tarifaire, peut bénéficier, aprés en-
tente avec le distributeur, du mode de verse-
ments égaux selon lequel le distributeur répartit
en 12 versements mensuels égaux le colit prévu
de I'électricité, sous réserve des alinéas suivants.
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Le client peut adhérer au mode de versements
égaux en tout temps, Cependant, 'échéance de
toute entente quant au mode de versements
égaux, correspond a la date du relevé des comp-
teurs effectué pour la premiére facturation aprés
le 31 juillet de chaque année.

Le distributeur peut, pendant la durée de 'en-
tente, réviser le montant des versements égaux
dans les cas suivants

1. le warif d'électricité applicable a I'abonne-
ment est modifié au cours de la période ;

2. leclientdéménage au cours de la période ;
ou

3. ense référant, d'une part, aux versements
déja acquintés et, d'autre part, a I'électricité réel-
lement utilisée par le client au cours des mois de
consommation visés par ces versements, e distri-
huteur constate qu'il y aura un écartimportant, a
la fin du dernier mois de consommation, entre la
somme des versements prévus et le colt prévu
de I'électricité,

Le montant du dernier versement correspond
au solde du compte du client a la fin du dernier
mais visé par l'entente ; le solde du compte est
calculé par le distribureur er est égal 4 la dif-
férence entre le codt wtal de i'électricité réelle-
ment utilisée par le client pour les mois de
consommation visés par l'entente et la somme
des versements effeciués. Toutefois, lorsque le
solde de compte du client est supérieur au mon-
mnt du versement précédent, le client peut de-
mander au distrihuteur, dans le délai prévu a
l'article 93, de répartir cet excédent sur ses six
prochains versements.

Al tin du dernier mols de consommation, le
distributeur révise le montant des versements
prévus pour les 12 mois de consommation
suivants, et entente initiale conclue avec le
client est reconduite en conséquence, sous ré-
serve des conditions prévues aux deuxiéme et
troisieme alinéas, 2 moins que le client n'avise le
distributeur qu'il désire metire fin 2 I'entente.

Lorsque le client bénéficie du mode de verse-
ments égaux, le distributeur lui fait parvenir une
facture mensuelle pour le versement exigible ou,
s'il puye par prélévements automatiques, un relevé
de compte périodique.
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Le distributeur peut mettre fin au mode de ver-
sements égaux si le client n'effectue pas un ver-
sement a I'échéance
* Reglement numéro 475

Section 5 — Refus ou interruption du service

Sous-section 1 - Interruption pour fins du
réseau

97. Lélectricité est tovjours fournie et livrée
sous réserve des interruptions pouvant résulter
d’une situation d’urgence, d'un accident, d'un
bris d’équipement ou du déclenchement de
I'appareillage de protection du réseau.

98. Le distributeur peut en tout temps inter-
rompre la fourniture ou la livraison de I'électri-
cité pour les fins de 'entretien, de Ia réparation,
de la modification ou de la gestion du réseau, ou
pour des fins d'utilité¢ publique ou de sécurité
publigue.

Sous-section 2 - Refus ou interruption de la
fourniture ou de la livraison de U'électricité

99, Sous réserve de la Loi sur le mode de
paiement des services o 'électricité et de gaz
dans certains immeubles (L.R.Q., chap, M-37}, le
distributeur peut refuser de fournir ou de livrer
I'électricité ou en interrompre la fourniture ou
la livraison dans les cas suivants ;

1°  le client ne paie pas sa facture 4 échéance ;

2° un organisme fédéral, provincial ou
municipal ayant juridiction en la matiére 'or-
donne ;

3%  la sécurité publique I'exige ;

4° le client fraude, manipule ou dérange
I'appareillage de comprage ou tour autre appa-
reiflage du distributeur, entrave la fourniture ou
la livraison de I'électricité ou contrevient 2
Iarticle 104 ;

5° le client refuse de fournir au distributeur
les renseignements exigibles en vertu du pré-
sent régiement ou fournit des renseignements
erroneés ;
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6° le client refuse de fournir le dépdt ou
toute autre garantie exigibles en vertu du pré-
sent réglement ;

7% le client n'apporte pas les modifications
ou ajustements nécessaires pour gue son insral-
lation électrique soit conforme aux exigences
prévues au présent réglement, ou, malgré la
demande du distributeur, il n'élimine pas les
causes de perturbation au réseau ;

8° le client n'udlise pas 'électricité confor-
mément aux conditions et aux exigences pré-
vues 4 la section 1 du présent chapitre ;

9°  le client refuse I'accés chez lui aux repré-
sentants du distributeur, contrairement 4 1'arti-
cle103;

10° le client refuse de permettre l'installa-
tion, chez lui, de I'équipement du distributeur,
dont I'équipement de comptage et de controle,
contrairement 3 ['article G5 ;

11° Tlinstallation €lectrique du client a été
raccordée au réseau du distributeur sans 'ap-
probation de celui-ci ;

12®  linstallation électrique du client n’a pas
€té approuvée ou, le cas échéant, autorisée par
une autorité ayant juridiction en la matiére
d’aprés toute disposition 1égislative ou régle-
meniaire applicable ; on

13%  une personne, société, corporation ou
organisme visé 2 I'arricle 14 utilise 1'électricité
sans avoir conclu un abonnement,

100. Dans le cas ob le distiributeur décide
d’interrompte la fourniture cu la livraison
d’électricité en vertu de I'article 99, sauf dans les
cas prévus aux paragraphes 2°, 3° et 4° dudit
article, il doit donner un avis d’au moins 8 jours
francs au client de son intention de procéder 2
cette interruption en indiguant la raison de
Iinterruption. Cet avis doit étre envoyé par
courrier recommandé ou par tout autre moyen
permettant de faire la preuve de son envoi.

101. Lorsque la fourniture ou la lvraison de

Pélectricité a ét€ interrompue en vertu de 1'arti-
cle 99, le client doit, pour avoir droit au
rérablissement de la fourniture ou de la livraison

de I'électricité, avoir remédié 4 1a situation ayant
justifié U'interruption, payer au distributeur les
frais réels engagés pour l'interruption et ceux
prévus pour le rétablissement de la fourniture
ou de la livraison de 1'électricité, ces frais ne
pouvant en aucun cas étre inférieurs au montant
mentionné i l'article 15 de I'annexe B, et, le cas
échéant, verser le dépodt ou la garantie exigibles
en vertu de I'article 82.

102. Lorsque le distributeur a interrompu la
fourniture ou lalivraison de I'électricité en vertu
de I'article 99 pendant au moins 30 jouts francs
consécutifs, il peut résilier immédiatement
I'abonnement en faisant parvenir an client un
avis écrit 3 cet effet.

Les frais dus, le cas échéant, en vertu de
I'article 15 et du réglement tarifaire, et les
montanis prévus au deuxi¢me aliéna de l'article
16, et toute autre somme alors due par le client
refativemnent 4 la fourniture et 4 la livraison
de I'électricité, sont immédiatement dus et
exigibles.

Section 6 — Dispositions diverses

Sous-section 1 - Droit d’accés

103. Le distributeur a le droit d'accéder 3 la
propriété du client dans les cas suivants :

1°  pour éwablir ou interrompre la fourniture
ou la livraison de I'électricité ;

2° pour les fins de I'installation, de I'exploi-
tation, de l'inspection, de l'entretien, de la
réparation, de la modification ou de I'enléve-
ment de son €quipement ;

3° pour vérifier si 'utilisation de I'électricité
par le client est conforme aux exigences prévues
i la section 1 du présent chapitre ; et

4  pour effectuer le relevé des compteurs.

Le client doit permettre cet accés en tout
temps lorsque la continuité de la fourniture et de
la livraison de I'électricité ou la sécurité I'exi-
gent, et entre Bh0O et 21h00 tous les jours, sauf
les dimanches et jours fériés, pour toute autre
raison.
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Le client deit obtenir au préalable ['autorisa-
tion du distributeur lorsqu’il a 'intention de
procéder 3 des travaux d'aménagement ou de
modification sur sa propriété de nature 4 empé-
cher ou 2 entraver l'accés prévu au présent
arricle, dont, entre autres, Faccés 4 I'appareil-

lage de comptage et de controle.

Sous-section 2 - Interdiction

104. Le client ne doit pas entraver le bon
fonctionnement des installations, de I'appareil-
lage et de I'équipement du distributeur. De plus,
tout acces 4 ceux-ci lui est interdit et il ne peut y
effectuer quelgque manoeuvre cu quelque inter-
vention que ce soit, 4 moins d'une autorisation
expresse du distributeur.
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CHAPITRE 7 - RESPONSABILITE

105. Le distributeur ne garantit pas le maintien
4 un niveau stable de la tension et de la fré-
quence, ni la continuité de la fourniture et de la
livraison de I'électricité. Il ne peut en aucun cas,
tant du point de vue délictuel que du point de
vue contractuel, étre tenu responsable des dom-
mages et pertes causés a 1a personne ou aux
biens résultant de la fourniture ou de 1a livraison
d’électricité ou du défaut de fournir ou de livrer
Vélectricité, ou résultant d'une mise i la terre
accidentelle, d'une défailtance mécanique sur
son réseau, de toute interruption de service
visée 1 la section 5 (chapitre 6) du présent
réglement, de variations de fréquence, de varia-
tions de la tension de fourniture n’excédant pas
les limites suivantes:; g

s 3i l'électricité est fournie en basse et
moyenne tension; selon les limites recomman-
dées 4 la norme visée par 'article 17 (chapitre 3)
du présent réglement;

®  Sil'électricité est fournie en haute tension:
un écart jusqu’d plus ou moins 10% par rapport
i la tension nominale de fourniture.

De plus, le distributeur ne peur étre tenu
responsable des dommages et pertes résultant
de cas fortuits ou de force majeure, y compris
lorsque ces derniers causent des variations de la
tension de fourniture qui excédent les limites de
variations de tension mentionnées au présent
article.

106. Le client est gardien de I'appareillage du
distributeur installé chez lui, i 'exception des
poteaux et des conducteurs aériens.

107. Tout abonnement €t toute entente con-
clus en vertu du présent réglement, toute instal-
lation effectuée par le distributeur et tout rac-
cordement de son réseau 3 l'installation
électrique du client, toute autorisation donnée
par le distributeur, toute inspection ou vérifica-
tion effectuée par lui, et la fourniture ou la
livraison d’électricité par lui ne constituent pas

et ne doivent pas étre interprétés comme consti- -

tuant unpe évaluation ni une garantie par le
distributeur de la valeur fonctionnelle, du ren-
dement ou de la sécurité des installations du
client, dont son installation électrique et ses

apparells de protection, ni de leur conformité
toute disposition législative ou réglementaire
applicable.

Lorsque le client n’utilise pas I'électricité
selon les modalités prévues i l'article 78, il
est responsable de tour dommage ou incon-
vénient causé 4 d’autres clients ou au réseau du
distributeur.
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CHAPITRE 8 - DISPOSITIONS TRANSITOI-
RES ET FINALES

108. Le réglement no 403 d’Hydro-Québec,
adopté par le distributeur le 5 mars 1986 et
approuvé par le décret 461-86 du 9 avril 1986
(Gazette officielle du Québec, Partie 2, no. 17 du
23 avril 1986, page 1034) modifié par le régle-
ment no 410 adopté par le distributeur le 18 juin
1986 et approuveé par le décret 1336-86 du 27
2010t 1986 (Gazette officielle du Québec, Partie 2,
no 40 du 17 septembre 1986, page 3892), est de
nouveau modifié :

1° par le remplacement, 3 1'article 1, de la
définition du mot sabonnements par la
suivante :

«Abonnements :

Une entente conclue entre le client et le
distributeur pour la fourniture et la livraison
d’électricité, ou d’électricité et de services.» ;

2° par le remplacement, 4 I'article 1, de la
définition du mot sbitiment» par la suyivante :

«Batiments :

Construction qui n’est pas en contact avec
d’autres ou qui en est séparée au moyen de murs
coupe-feu pleins ou dont les ouvertures sont
protégées par des portes coupe-feu approuvées
par |'autorité ayant juridiction en la matiére,» ;

3° par I'abrogation, a l'article 1, de la défini-
tion de I'expression «emploi conditionnel de
I'électricités ;

4° par I'abrogation, A I'article 1, de la défini-
tion de I'expression <emploi rationnel de ['élec-
tricité» ;

5° par le remplacement, 4 larticle 1, de la
définition de 'expression «fourniture d'électri-
cités» par la suivante :

sfourniture d’électricités :

la fourniture de I'électricité au point de rac-
cordement, par la mise et le maintien sous
tension de ce point.» ;

6° par le rempiacement, 2 l'article 1, de la
définition de |'expression slivraison d’électri-
cité par la suivante :

slivraison d’élecrricités ;

la fourniture de I’électricité au point de livrai-
son, par l4 mise sous tension de ce point, avec
ou sans utilisation de I'électricité.s ;

7° par le remplacement, a l'article 1, de la
définition de 'expression «période de consom-
mation» par Ia suivante :

«période de consommations :

une période au cours de laquelle I'électricité
est livrée au client et qui est comprise entre les 2
dates prises en considération pour le calcul de la
facture.» ;

8° par I'abrogation,  'article 1, de la défini-
tion de I'expression «relevé régulier de comp-
teurs ;

9°  par le remplacement, 2 article 1, dans la
définition du mot «tensions, de l'expression
stnoyenne tensions par la suivante :

«MOyenne tensions :
une tension notminale entre phases de phis de
750 volts jusqu’a 50 000 volts inclusivement ;» ;

10° par le remplacement, 2 Particle 1, de la
définition de I'expression <usage domestiques
par la suivante :

«usage domestiquen :
Iemploi de P’électricité 2 des fins exclusives
d’habitation dans un logement.» ;

11* par le remplacement, 4 I'article 1, de Ia
définition de I'expression <usage général» par la
suivante :

susage générals :

Femploi de I'électricité 4 toutes autres fins
que celles explicitement prévues au régle-
inent.= ;
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12° par le remplacement, a I'atticle 1, de la
définition de I'expression «usage mixtes par la
suivante :

«Usage mixtes

lemploi de I'électricité 4 la fois 4 des fins
d’habitation et 4 d’autres fins en vertu d’'un
méme abonnemnent.» ;

13° parl'insertion, 2 la section V, de l'article
33.1suivant:

«33.1 Le client a droit, sous réserve du
deuxiéme alinéa, 4 un crédit sur le montant 4
payer pour la puissance de facturation lorsque,
au cours d’une période de consommation,
Vélectricité n’a pas été fournie ou livrée a son
installation électrique durant une période conti-
nue d’au moins 1 heure pour ['une ou I'autre des
raisons suivarntes :

1° le distributeur a diminué cu interrompu
Ia livraison d’électricité ; ou

2% e client a été dans I'impossibilité d'utili-
ser 'électricité qui lui est normalement livrée,
en raison d'une guerre, d'une rébellion, d'une
émeute, d’'une épidémie grave, d'un incendie
ou de tout autre cas de force majeure a 'exclu-
sion toutefois des cas de gréves ou de lock-out
chez le client.

Pour avoir droit au crédit, le client doit en
faire la demande par €crit au distributeur dans
les 60 jours qui suivent la fin de I'événement en
cause.

Le crédit est appliqué sur une facture subseé-
quente et cotrespond au produit du montant 2
payer pour la puissance de facturation de la
période de consommation au cours de laquelle
I'événement en cause a eu lieu par le rapport du
nombte d’heures comprises dans cette période
pendant lesquelies 1'électricité n'a pas été four-
nie ou livrée sur le nombre total d’heures de
cette période de consommation.

Le client n'a droit & aucun crédit lorsqu’il

s’agit d’une interruption visée i la sous-section 4
de la section V du réglement.s ;
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14°  parle remplacement de Larticle 76 par le
suivant ;

«76. Durée minimale de I'abonnement :
Dans les cas ol le service général d'éclairage
public comprend seulement la fourniture
d’électricité, la durée minimale de |'abonne-
ment est de quatre mois consécutifs, Dans les
autres cas, la durée minimale de I'abonnement
estdeun an.»;

15° par le remplacement, 2 l'article 126, du
premier alinéa par le suivant

«Lorsque le distributeur doit engager des frais
exceptionnels visés aux articles 75 ou 80, il
demande au client le paiement d'une contribu-
tion en argent et peut imposer toute autre
condition qu'il juge 4 propos avant I'exécution
des travaux.» ; et

16° pat 'abrogation des articles 120, 122, 127
129,134 2136, et 138 1 140.

109. Le Réglement sur la fourniture de l 'électri-
cité en basse tension pour les services domiciliai-
res et les services généraux (RR.Q., c. H-3, 1.2)
est abrogé,

110, Le présent réglement s'applique 4 tout
abonnement concly a compter de son entrée en
vigueur,

il s’applique aussi 4 tout abonnement conclu
avec le distributeur ou 'une de ses filiales et en
cours au moment de son entrée en vigueur, Sans
que le client n’ait 4 formuler la demande prévue
alarticle 5.

Les modalités prévues a larticle 1 s'appli-
quent pour la continuation et le renouvellement
de tout abonnement en cours au moment de
I'entrée en vigueur du présent réglement, selon
Ia catégorie d’usage pour laquelle I'abonnement
a été conclu, sous réserve du quatriéme alinéa.

L'abonnement pour e service d’éclairage Senti-
nelle en vigueur avant le 1°F mai se continue, §'il
est encore en vigueur i la date d’entrée en
vigueur du présent réglement, jusqu’ I'expira-
tion du terme en couts 2 ladite date d’entrée en
vigueur et se continue par la suite selon le terme
convenu par les parties ou, §’il 0y en a pas,
d’année en année jusqu’a ce que l'une ou l'autre
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des parties le résilie en donnant a I'autre partic
‘un avils écrit d’au moins 30 jours francs a cet
effet avant I'échéance du terme initial ou, le cas
échéant, du terme de renouvellement,

111. Mazlgré la section 1 du chapitre 3, tout
client recevant I'électricité en basse tension 4 la
date d’entrée en vigueur du présent réglement,
continue de [a recevoir selon le mode de fourni-
ture auquel elle Iui est fournie i cette date, et ce,
jusqu’a ce que le branchement du client soit
modifié.

Toutefois, lorsque [a tension de fourniture de
Iélectricité & Vinstallation €lectrique du client
est la tension triphasée 600 V, 3 fils, le distribu-
teur peut, en tout temps, i ses propres frais,
changer cette tension pour adopter la tension
triphasée 347/600 V, étoile, neutre mis 4 la terre.,
Dans ce cas, il doit informer le client par avis
€crit d’au moins 30 jours francs de la date du
changement et de la cessation du service & la
tension existante. .

12. Malgré les chapitres 3 et 4, toute entente
écrite conclue avant Ia date de publication du
présent réglement 2 la Gazette offictelle du
Québec au sujet d'un maode de fourniture ou de
travaux de prolongement ou de modification du
réseau du distributeur, conserve ses effets, sous
téserve que les articles 35, 38 et 39 s’appliquent
aux installations €lectriques qui seront raccor-
dées, a Ia fin de ces travaux, 4 une movenne
tension autre que 14,4/24,94 kV et 4 la condition
que ces travaux soient complétés a 'échéance
convenue dans ladite entente, ou au plus tard le
cent quatre-vingtiéme jour suivant ladite date de
publication si I'échéance est postéricure  ce
cent quatre-vingtiéme jour.

113. Le présent réglement entre en vigueur le
quinziéme jour suivant la date de sa publication
4 la Gazette officielle du Québec.
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ANNEXE A

Renseignements pour la demande d’abonne-
ment

Local ou lieu 3 desservir
Nom, Raison sociale
Affectation
Adresse civique
Adresse de facturation

Responsable de I'abonnement
Nom
Adresse

Usage de I'électricité

Charges raccordées :

- éclairage

- chauffage

- ventilation

- force motrice
- procédés

- autres

Puissance demandée

Date pour laquelle le service est demandé
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ANNEXEB
1. Frais de cessation de la livraison de ’électri-
cité

Un minimum de 130 §.

2. Montant unitaire pour transformateur avec
un deuxiéme enroulemnent

2 8 par kVA de puissance de transformation
installée,

3. Montants relatifs au branchement du distri-
buteur

- 6 § le métre linéaire ;

— 215 # par poteau requis, incluant les ancra-
ges, pour un branchement en basse tension, et
320 $ par poteau requis, incluant les ancrages,
pour un branchement en moyenne tension.

4. Frais d’administration applicables pour
travaux de prolongement ou de modification
du réseau

Des frais d’administration de 30%.

5. Taux annuel pour le caicul de la valeur
actualisée des frais d'exploitation et d’entretien
des installations

Un taux annuel de 12,5%,

6. Montant applicable par unité de logement

Un montant de 3 400 § est alloué pour chaque
unité de logement.

7. Taux d'intérét applicable aux paicments
par versements

Un intérét de 2% bimestriellement, soit
12,6% sur une base annuelle,

8., Montant de diminution du versement ou
montant de remboursement par unité de loge-
ment

" Un montant bimestriel maximal de 100 $.

9. Montan: par kilowatt de puissance maxi-
male

— 325 § powr une installation autre qu'une
installation faisant I'objet d’un service saison-
nier,

- 80 § pour une installation faisant 1'objet
d'un service saisonnier,

10. Taux d'intérét applicable au rembourse-
ment du montant payé

Le taux d'escompte fixé par la Banque du
Canada en vigueur i I'anniversaire du raccorde-
ment, moins 2%.

11. Frais de raccordement pour un service
temporaire

Un montant de 65 §.

12. Frais de débranchement pour un service
temporaire

Un montant de 65 §.

13. Taux d'intérét applicable aux dépdts

Le taux appliqué est le taux fixé au 1% avril de
chaque année sur les certificats de dépdt garan-
ti d'un an de la Banque Nationale du Canada.
*Réplement numéro 526.

14. Frais d’administration applicables aux fac-
tures d’électricité

A la dare d'entrée en vigueur du présent régle-
ment, le taux des frais d'administration est le taux
apparaissant dans le tableau qui suit vis-a-vis de la
fourchette de référence dans laquelle se situe le
taux d'intérét préférentiel de la Banque Nationale
du Canada a cette dare.
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Fourchettes de référence des

taux d'intérér préférentiel de Taux des frais
la Banque Nationale du Canada d'administration
% annuel % mensuel

de 7,99 et moins 1,2 50it 15,38 % l'an

de 84 999 1,4 50i1 18,16 % I'an
de10211,99 1,6 soit 20,98 % I'an
de12413,99 1,7 soit 22,42 % I'an
de 1421599 1,9 s0it 25,34 % l'an
del16217,99 2,1 s0it 28,32 % l'an
de 18 et plus 2,2 soit 29,84 % I'an

Ce taux est révisé chaque fois que le taux
d'intérét préférentiel de la Banque Nationale du
Canada se situe, durant 60 jours consécutifs, au-
dessous ou au-dessus de la fourchette de référence
ayant servi 2 déterminer le taux des frais
d'administration jusque-ta applicable. Le nouveau
taux s'applique 4 compter du 61° jour.

15. Frais en cas d'interruption de service
Un minimum de 24 §.

16. Frais pour chéque retourné par une insti-
tuticn financicre pour provision insuffisante :

Un montant de 10 §.
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ANNEXE C

Méthode pour I’établissement de la valeur de
remplacement de I'équipement électrique du
client

La valeur qui résulte d'une dépréciation de
4 % par année pour chaque élément installé
dans le poste de transformation du client er qui
ne sera plus utilisé en raison d’une conversion
de tension, calcul€e selon la formule suivante :

_a(100-4b)
100

a = colt du matériel neuf équivalent ins-
tallé, y compris le matériel, la main-
d'oeuvre et les frais généraux d’admi-
nistration.

b = ige del'élément,
¢ = valeur de remplacement dépréciée,

Dans e cas ol un élément fait I'objet d'une
modification plutdt que d'un remplacement,
par exemple un transformateur rebobiné, le
coit de la modification tient lieu de la valeur de
remplacement dépréciée pour cet &lément, ce
colt ne devant pas excéder la valeur de rempla-
cement dépréciée de I'élément,

La valeur de remplacement dépréciée (c) ne
peut pas étre inférieure 4 20 % de (a).

37




REGLEMENT 411

C-411-39 (87-04)

ANNEXE D

Norme relative aux papillotements causés
par 'appareillage d’un client

A Iz demande du distributeur, le client doit
effectuer une érude des charges de son installa-
tion électrique susceptible de causer du papiilo-
tement sur le réseau de distribution du distribu-
teur et d’affecter d'autres clients.

Le distributeur fournit, si nécessaire, au client
la capacité de court-circuit (kVA c.c.} et le
facteur de puissance du réseau du distributeur
au point de raccordement de l'installation élec-
trique.

Calcul de 1a limite de papillotement

L'appel de courant résultant de la mise sous
tension de toute charge provoque une fluctua-
tion de tension dont I'amplitude en pourcentage
{A %) de la tension nominale se calcule comme
suit : .

100 x kVA appelé
kVA cc

A% )

ol : kVA appelé = charge appelée en kVA avec
son facteur de puissance.

kVA c.c. = la puissance de court-circuit
disponible du réseau du distributeur au point de
calcul avec son facteur de puissance.,

La limite journaliére de papiltotement dépend
de la fréquence (F) en hertz et de I'amplitude
{A %) de chaque source (i) de fluctuation ct du
nombre {n) de sources.

Pour une seule source :

Amax. % =—223 ()
1+e” —¢

La fluctuation maximale admise est de 5,8 % ;
elle ne doit pas se manifester plus d'une fois par
jour.

8l y a plusieurs sources, leur effet cumulatif
doit respecter I'équation suivante :

i=n
0,002 3 |:A;/b x (1+e”—ec.)] @

=1

Le non respect des équations (2) et (3) est
intolérable sur une ligne de distribution
moyenne tension du distributeur. Cette exi-
gence s'applique également 4 un client alimenté
en basse tension, sauf si Uinstallation du client
n’est alimentée que par un transformateur M. T.
- B.T. dédi€ a I'usage exclusif de ce dernier.

Liste des symboles :

A % = Lamplitude d'une source de fluc-
tuation en pourcentage de la tension nominale,

€ = la base du logarithme népérien,

B = —B8-Fif )

2,63 + 4\’5/1 (3460 Fi)

C = (—0,00308 x (Fi—8) (5)

Fi = la fréquence en hertz d'une source
de fluctuation.

i = cas d’'une source de fluctuation
n = nombre de sources de fluctuation

Z - symbole mathématique représen-
tant la somme.

Suite 3 I'étude de ses charges, le client fait
parvenir au distributeur deux copies de son
étude. Le rapport de |'étude doit comprendre au
moins les renseignements suivants :

- Iz puissance en kVA ct le facteur de puis-
sance appelés par sen plus gros appareil électri-
que ou l'ensemble des appareils électriques
avant a démarrer simultanément ;

- la puissance en kVA de chacun des appareils
raccordés ; et
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- la fréquence de démacrage de chacun des
appareils et 1a durée du démarrage de ceux-ci.

Le client doit aussi informer le distributeut
des mesures préventives qu'il entend prendre. 11
doit obtenir 'autorisation du distributeur avant
de procéder 4 l'achat de tout l'appareillage
électrique requis en vertu des cXigences de la
présente norme.
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