Aide a la tache —
Avis au locataire Personnel habilité
Date 4 mars 2016

& 6 . o
SdPreseau

Procédure Personnel habilité
Traitement du locataire

But de l'aide a la tAche: Permettre le traitement d’un avis au locataire dont les travaux ont été exécutés par le personnel
habilité (monteurs ou entrepreneurs) de la Société

Suivre les étapes suivantes:

3 DUSS

La Société a créé un:

AvisApprob- La Société a fait le transfert du toron pour le locataire et informe si un ou plusieurs fils de service ont été allongés
temporairement.
Voir les affichages 1 a 6

AvisApprobF avec fil de service non traité — Le locataire doit valider si le systeme a fait des approbations ménaciques alors que
des fils de service ont été allongés temporairement.
Voir les affichages 7 a 10

Avis2 « mixte » incluant travaux et approbation de colt
Voir les affichages 11 a 14

Le locataire constate qu’il n’est pas présent ou présent, mais pas propriétaire du toron
Voir les affichages 15 et 16

Important : Le locataire doit approuver les frais ou informer s’il n’est pas présent ou présent, mais non propriétaire du toron a
Uintérieur de 30 jours. Aprés ce délai le systeme approuvera mécaniquement les frais, une note systéme sera inscrite au journal
et la demande poursuivra a [ étape suivante afin de ne pas retarder les étapes suivantes.

Il sera quand méme possible, s’il y a eu erreur de transmettre un courriel & UCTELCOS@hydro.qc.ca et demander une
correction. Inscrire dans [’objet le # avis — Locataire non présent ou Locataire présent, mais non propriétaire de toron.

Affichage 1 A partir le « Lister les avis
locataires »
. - , .
Faire le filtre en sélectionnant

DUC 2.0 Vs 0),0 C) Hon O s 1. Statutactuel
Liste des avis locataires [ A >
Rov Célin Vtoron <) 2. Estégala

No. Avis O, | 1@ as) Gstamactuel V|[estégala  V|[Avisapprob V][ Filtrer ) 3. AVISApprOb

R —— Type ; Date —r— i i

Avis locataires ;:09 de Emetteur Secteur | Locataire /Titulaire | Parc - Municipalitt | DCT Adresse Référence ((Statut actug y re?}?l‘lese Veriie | Yo" 4, C“quer «Filtrer»

travau statut - - \
+ Créer un avis | || r r h Vi
V] (Gs14) A |Ha H7  [VO1-Vidsotrons.enc. |Granby-315-47017  |429635( 1, test i AvisApprob | 2016:03-02 A 5. C _que sur chaque avisa

— Recherche avancée - - Hydro | tl‘al'[er

. Affcher laste globale| |11 A [Ho H37  |VD1-Vidéotronsenc. |Granby-315-47017  |420636|205, Laurent B AvisApprob. [2016-03-01

~ Facturation 1812 A |BELLQ FK7 VD1 - Vidéotron s.e.nc. |Abercom-371-46005 | 429606|w, w (Bgé‘“g";”a“ AvisApprob | 2016-02-19

| Général = g Hydro

1811 A [HQ H37  [VO1-Vidéotronsenc. |Granby (CT)- 315 - 47020 | 429603 1, test e AvisApprob | 2016-02-18

/ Lister les avis

1800 A |BELLQ BK7  |VO1-Vidéotrons.enc. |Granby-315-47017  |429585700, Georges-Cros (Bgé“,g”ada AvisApprob | 2016-02-12

. Changer mot de passe "

.BasculerversDUSS | |180e{ A |HQ H7  [V01-Vidéotronsenc. |Abercom-371-46005  |429582| 1, test B AvisApprob | 2016-02-09
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Affichage 2
DUC 2.0

Avis locataire : 18144

Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.)

Aide a la tache —

Avis au locataire Personnel habilité

Date 4 mars 2016

Statut : AvisApprob - Avis en approbation

Q, [ Information générale | Frais I Travaux (| D ) Joumal |
" Documents | Nom du fichier I Description Date d'insertiony Inséré par I Entreprise I ‘
— Insérer un document if ‘\ 2016-03-01 Roy, Céline Hydro Québec A
[ Avis locataires ‘
— Approbation Complétée
— Imnrimer Favie
Affichage 3
DUC 2.0
Avis locataire : 18118
Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.) Statut : AvisApprob - Avis en approbation
. Cinformation générale Y Frais / Travaux || [ Journai |
Veriné Suivi manuel
génsraie ] [Locataire
~Emetteur Ha + Code - Secteur Code secteur V01
“Parc - Municipaité [ ]
e s s Référence DCT 429603 * Typetravaux [Agnen  ~ Teséphone [ ] Téécopieur BVV—r———
Responsable  [Fapai Alsmnga | Teléphone  (450)685-0080 ]
“Adresse travaux Réference2 [ ]
Remarque Remaraue
Echéanciers 1
Sous. serve, les travaux sont prévus dans [Emos <
Trava Travausx complétés
T T
Affichage 4
WYY VY
Avis locataire : 18152 :
Roy, Céline (Vidéotron s.en.c.) Statut: AvisApprob - Avis en approbation
Q " Information générale Y Frais | Travaux U Documents || Journal
' Frais | Travaux \ 1 (2 frais) Filtrer
S
; o@ Ligne Référence planRepére ) g
Répondre No|Réf dela | Code bare Date Emetteur Activite Montant Fil Remarque
" =
+ Recepté DCR Société | Compagnie | SMSe i
- Contesté ’ 01603 3 Transfet datathe/
sl 1] 1 1 0 |HUOOQUber | 13000 V A
~+ Non présent )
b 2016-03- . Transfert d'attache /
+Non prog. Toron 2|10 2 2 o |WooQuiber |petE R 13900
- | |
Avis locataires
— Approbation Complétée
—+ Imprimer ['avis
Affichage 5
“information généraie || Frais / Travaux \( Gocumenta | Jeurnal |
S
L
I e |
2019:0%- | Lydro Guébec

Ligne de ta DCT 1

Modate

Préparé par Céline Roy
Usage en commun — Hydro-Québec

1. Cliquer sur ’onglet
« Documents » pour avoir
acces au plan ou a la fiche
de relevé technique

1. Sous I’onglet

« Information générale »
2. Cocher la case « Vérifié »
3. Cliquer sur « Enregistrer »

1. Sous I’onglet
« Frais/Travaux »
sélectionner les lignes de
détail

2. Valider votre
présence

3. Cliquer sur « Accepté »
sous le bouton Répondre

4. Sous la colonne «Fil
service », s’il yaun
crochet, vous devez
envoyer vos employés
pour allonger le fil de
service afin de corriger la
situation de fagon
permanente.

Si vous souhaiter voir plus de
détail sur chaque ligne

1. Cliquer sur la ligne de
détail

2. Le détail s’affichera au
bas de I’écran
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Affichage 6

|1 1assmLs L L

e

Message de la page Web

S

L'action que vous avez sélectionnée changera le statut de I'avis
locataire. Désirez-vous poursuivre?

N

J |

Annuler

AvisApprobF avec fil de service non traité

Affichage 7

Critére

Sélectionner Ia variante de recherche [

Sélectionner I'onglet
Sélectionner le champ

[Frais / Travaux ~

Fil de service ™

~|Par agraut (]

Ajouter & la liste des valeurs

[Critére de Ia sélection

) [valeur du champ Fil de service

information
generale Sttt
information
générale  YETE
Frais /

rovewc  Fil de service

Estogala [eApoonr -Avs enarpo () x
T — x
T T — x

Affichage 8

Liste des avis locataires

Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.)

-
| Avis locataires

+ Créer un avis

Aide a la tache —
Avis au locataire Personnel habilité
Date 4 mars 2016

( Rechercher )

v
—+ Recherche avancée

— Afficher la liste globale
~ Facturation

1 (1avis) [ V][ Ftrer
Type N Date .
No | “de Emetteur Secteur | Locataire /Titulaire |  Parc -Municipalits | DCT Adresse Réference | Statut actuel ate | verifie | LUNon ‘
quise 1u
travau. statut
s15{) A |Ha HY7  |VD1-Vidkotronsenc. [Abercom-371-48005 | 429652205, Bisson Al AViSADIODF | 2016-03-04
N uébec A

Affichage 9

Avis locataire :
Roy, Céline (Hydro Québec)

Q
[ Frais / Travaux

- Ajouter un frais

Répondre

| Avis locataires |

~+ Imprimer I'avis

[ Administration

-+ Gérer les

18151

Statut : AvisApprobF - Avis en approbation

Information générale 1 Frais / Travaux ‘ljnocumems Journal

1 2frais) /i
Toutes Ligne Référence plan/Repére Date )
No[Ré{ dela [ Code barre I P Emetteur Activits Remarque
DCA Société | Compagnie
P | 2016-03- 5 Transfert dattache /
ol @ 1 i 04 |MYE0QUDEE | pec el aniite
= 201603 2 | Transert d'attache /
o2 E Z ‘ 04 |MOrQUEDEC | perconnel Habité
1

Préparé par Céline Roy

Usage en co

mmun — Hydro-Québec

Filtrer

:

A

1. Cliquer sur OK

Faire une recherche
avancée avec les critéres
suivants :

Sélectionner sous ’onglet
« Information générale »,
le statut AvisApprobF
Sélectionner sous I’onglet
« Information générale »,
Vérifié est égale a NON
Sélectionner sous I’onglet
« Frais/Travaux », Fil de
service est égale a OUI
Cliquer sur Rechercher

Cliquer sur chaque avis a
traiter

Sous la colonne «Fil
service », s’ilyaun
crochet, vous devez
envoyer vos employés
pour allonger le fil de
service afin de corriger la
situation de fagon
permanente.
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Affichage 10
DUC 2.0

Avis locataire : 18118
Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.)

o, _k information nenerale,ﬂ Frais | Travaux |[

Documents |[ Journal |

Aide a la tache —

Avis au locataire Personnel habilité

Date 4 mars 2016

Statut : AvisApprob - Avis en approbation

" Avis locataires | | verire Pega Suivi manuel
= Complétée | | ion générale | [Locataire ]
~e Knguimer Favis “Emetteur Ha * Code - Secteur Des Ca T *Organisaon V01 -Vidéatron senc Code secteur V01
Général *Parc - Municipalité [Gra 2 v Responsable | |
otk Référence ' b DCT 420603 * Type travaux v Téphone [ ] Tegcopew [ ]
. Changer mot de passe Responsable Sbel, Alexandia V| Téléprone  (450)686-0980 Couriel [ ]
. Basculer vers DUSS X » .
- Basculer vers SSRS e TEALe | | ltes Référence Référence 2
—+ Quitter
Remarque Remarque

[Echéanciers

Sous toute réserve, les ravaux sont prévus dans

Travaux requis

I
[Er—

Travaux complétés

P

Annuler

Avis2 « mixte » incluant travaux et approbation de colt

Affichage 11

Liste des avis locataires
Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.)

|

No. Avis O | 1232 1> @6avs) (Statut actuel V][estégala  v][ais2 V][ Fittrer
— - Type ) Date

Avis locataires a’:“v de Emetieur | Secteur | Locataire /Titulaire | Parc -Municipaiits | DCT Adresse Référence | Statut actuel | veriie | "

. Créer un avis [ravouy st

V]| @EDA |Ha H7  |VO1-Vidkotrons.enc. |Avercom-371-46005 | 429654| 205, Bedo o Avs2 | 2016-03-04 | 2016-04-05 "

 Recherche avancée ) Hydo

. AMcherlalisto glonale| 1814 A [Ha HI7  |VD1-Vidéotronsenc. |Granby-315-47017  |420636| 205, Laurent s Avis2 | 2016-03-04 | 20160405

~«/Factuation 12004 A [HQ He7  |VD1-Vidéatronsenc ;;"0';'7’?"'“5'513' 4205141, testoF g{‘“é',fec Avis2  |2016-02-01 | 2016-02-29

[ Général
[Conéat | o] A [BELQ BK1  [VD1-Vidéotonsenc. |Aundel-522-78060 |42945)xc, 3 300000 Avis2 | 20160128 | 2016-02:25

~(Sterles @

m%{ A |Ha H7  |VO1-Vidbotrons.enc. |ASCOLCOMEr-610- | 4204851, test b Avs2 | 20160127 | 2016-02:24

Affichage 12
DUC 2.0

Avis locataire : 18144
Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.)

No. Avis <%

Information générale | Frais / Travaux ({ D ) Joumal |

Statut : AvisApprob - Avis en approbation

Nom du fichier

| Description

Date d'insertiony Inséré par | Entreprise l

— Insérer un document

| Avis locataires

+ Approbation Complétée

Affichage 13

DUC 2.0

Avis locataire : 18118
Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.)

T r— Y

Verfié )
+ Approbation Complétée | [Information géndrale

+ Imprimer Favis. PSR

Cinformation générate ) Frais 7 ravaux |

HO - Code

2016-03-01 Roy, Céline Hydro Québec

Statut: AvisApprob - Avis en approbation

| Journai |

Sectour

_Général
« Listor los avis
locatalres
- Changer mot de passe
- Basculor vors DUSS
- Basculer vors SSRS
- Quitter

*Parc - Municipaiité [
Référance
Responsabie

*Adresse travaux

Remarque

[Echéanciers

Sous loute réserve, les travaux sont prévus dans

Travaux requis

Préparé par Céline Roy

T <~ Télépnone

DCT 420603 *

[ —

(450) 636-0080

Type travaux

|
[Emes v

Travaux complétés

Usage en commun — Hydro-Québec

Suivi manuel

[Locataire

“Organisation (V01 - Vidéatron 5. ¢ Code sectour V01
Responsable | ]

Courriel [ ]

1

Téiéphone Télécopieur

Référence 2

Référence

Remarque

\l:nmmanel

Annuler

1. SousI’onglet

« Information générale »
Cocher la case « Vérifié »
3. Cliquer sur « Enregistrer »

o

A partir le « Lister les avis
locataires »
Faire le filtre en sélectionnant

Statut actuel

Est égal a

Avis2

Cliquer «Filtrer»

Cliquer sur chaque avis a
traiter

agrwdE

1. Cliquer sur I’onglet
« Documents » pour avoir
acces au plan ou a la fiche
de relevé technique

1. SousI’onglet

« Information générale »
2. Cocher la case « Veérifié »
3. Cliquer sur « Enregistrer »
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Affichage 14

Avis locataire : 18153

Aide a la tache —
Avis au locataire Personnel habilité
Date 4 mars 2016

1. Sous!’onglet

Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.) Statut: Avis? - Prét travaux « FraiS/ TraVaUX »
No.Avis Q, Infomation générale || Frais / Travaux | Documents || Joumal Sélectionner les |ignes de
' Frais | Travaux 1 (2 frais) Filtrer détail
: Séence panepd ' 2. Vous assurez de votre
e Code barre Referjerrce pae [efg ’ Emetteur Activite Montant F“'c Remarque .
.Accepté‘\ Sociée | Compagnie | €12 ol présence
';omes(é | i 20 o cupoee | ATt AT | Ia 3. Cliquer sur les lignes avec
+ Non present e
+ Non prop. Toron 2 201&0} Hydro Québec Travaux avis locataire —.'kam aCtIVIte « TranSfe rt
S d’attache/Personnel
Ko Habilité » et cliquer
« Accepté » sous le bouton
-+ Imprimer Iavis Répondre

Préparé par Céline Roy
Usage en commun — Hydro-Québec

4. Sous la colonne «Fil
service », s’il yaun
crochet, vous devez
envoyer vos employés
pour allonger le fil de
service afin de corriger la
situation de fagon
permanente

5. Faire les travaux pour

toutes les lignes avec
activité « Travaux avis
locataire »

6. Cliquer sur « Complété

final » lorsque les travaux
sont complétés

page 5 de 6



Aide a la tache —
Avis au locataire Personnel habilité
Date 4 mars 2016

’ 6.0
SdPreseau

Le locataire constate qu’il n’est pas présent ou présent, mais pas propriétaire
du toron

Affichage 15

Avis locataire : 18152

Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.)

T

Information générale || Frais / Travaux |[ Documents | Journal

Statut : AvisApprob - Avis en approbation

Au statut « AvisApprob
ou Avisl ou Avis2 » vous
devez répondre le plus tot

@ 1 (2frais) [ V[ Fmer R N
Rt /r = T‘ZZ’ZZZZL = ‘ o P 4 — ‘ possi ble si vous n’étes_pas
‘.2:\::; / 1 201&0} iHyuroOuébec ;r;g;eg:g;ﬂ;/ 2000 v " prESent OU ’present, mals
D v : T e non proprietaire de toron

| Avis locataires |
+ Approbation Complétée
— Imprimer l'avis

| L S

Cocher « Non présent » si
non présent au poteau

Cocher « Non prop.
Toron » si vous étes
présent mais non
propriétaire

Affichage 16

Avis locataire : 18153 4 1
Roy, Céline (Vidéotron s.e.n.c.) Statut - Avis2 - Prét travaux .

Q, [(Information générale || Frais / Travaux |
| Frais / Travaux
Répondre |
— Accepte

— Contesté

1
—+ Non présent |
—+ Non prop. Toron e | O |2 [Aq 2 2

e M~ 2.
@ ‘ Non Propriétaire du toron
— Complété partiel
— Complété final
— Imprimer Favis |
Général
— Lister les avis
locataires
. Changer mot de passe | 4
— Basculer vers DUSS

Lorsque vous cochez
«non prop. Toron » vous
devez obligatoirement
inscrire le nom du
propriétaire du toron sur
lequel vous étes attachés
Cliquer « Soumettre »

|[ Joumai
1 (2 frais) [
Référence plan/Repére
Société

V][ Fittrer

Toutes | Ligne Date Fil
o |No[Rét Proesi) Montant| cervicq

Code barre Emetteur Activité

Remarque
Compagnie

: Transfert dattache /
oI y oS Personnel Habilité

et 128,00

21803 |hyaro Québer | Travauxavis locataire 000!

* Locataire

[BellCanadaGeiy) M

Gz

Annuler

Préparé par Céline Roy

Usage en commun — Hydro-Québec page 6 de 6



